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Plastikowa paleta przemystowa

* Dostepna w dwdch wymiarach: Euro (1200 x 800 mm) oraz ISO (1200 X 1000 mm)

« Idealna do wspbtpracy z systemami przenosnikoéw automatycznych

» Dtugi cykl zycia i niskie koszty uzytkowania

* W dwdch wariantach powierzchni: gtadka lub z rantem zabezpieczajgcym tadunek, ktory nie redukuje
powierzchni tadunkowej

* Mozliwos¢ wykorzystania na regatach paletowych i zwiekszenia nodnosci do 1250 kg po wzmocnieniu
metalowymi profilami

* W dowolnym kolorze dopasowanym do standardéw magazynowych klienta

Georg Utz Sp. z 0.0.
ul. Nowowiejska 34 Telefon +48 71316 77 6o
utZg roup.com 55-080 Katy Wroctawskie info.pl@utzgroup.com
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Dynamiczna sytuacja

Najwazniejsza wiadomoscig na
rynku palet drewnianych jest
powstanie Zwigzku Producen-
toéw Europalet UIC, skupiajacego
firmy posiadajace licencje UIC —
producentéw i naprawiajacych
europalety, otwarty rowniez dla
producentéw komponentéw do
produkcji europalet oraz firmy
wytwarzajace srodki znakujace
i kontrolne. Organizacja skupia 16
firm zatozycieli, ktorej prezesem
zostat Pan Andrzej Bijak, pracujacy
w firmie PPHU PiP. To odpowiedz
czesci biznesu paletowego na jed-
nostronne wypowiedzenie umowy
o wymienialnosci palet EPAL z UIC/
EUR. Szybka reakcja producentow
palet na licencji UIC oznacza deter-
minacje w troche nieréwnej walce
na rynku, chot trzeba przyznac nie
sa bez szans.

W 2016 roku licencjonowani
dostawcy zrzeszeni w PKN EPAL
wyprodukowali 24,2 miliona palet,
to 0 6% wiecej niz w 2015 roku.
W tym samym czasie naprawio-
nych zostato 4,0 miliona palet,
0 13% wiecej niz rok wczesniej.
Jezeli do tego dotozymy 2 miliony
nowych palet UIC/EUR to mamy juz
obraz rynku palet biatych w Polsce,
ktéry rodnie w przyzwoitym tem-
pie. Czy ta dynamika utrzyma sie
w biezacym roku, trudno powie-
dzie¢, zwazywszy na to co robi
Stowarzyszenie EPAL.

Czotowi gracze na rynku pooli kolo-
rowych tylko zacieraja rece, w mysl

zasady, ,gdzie dwoch sie bije trzeci
korzysta’, do i tak sporego wzro-
stu wolumenu jakim obracaja
operatorzy, dojdzie zapewne jesz-
cze kilku klientéw korzystajacych
z poolu otwartego. Czy sg gotowi
operatorzy paletowi na wiekszy
wolumen? Z tego co mowi Kinga
Di Salvo, Dyrektor Generalna
CHEP w Polce w wywiadzie, to tak,
CHEP posiada dobrze funkcjonu-
jace struktury serwisowe zdolne
obstuzyé znaczna ilos¢ wolumenu
paletowego.

Gospodarka paletowa, to wazny
element w obrocie towarowym
o czym Swiadczy zaistniata
sytuacja na rynku palet, nie jest
tatwym prowadzenie ewidencji
i zarzadzanie wolumenem palet
w obrocie. Z pomoca przychodzi
informatyka, a konkretnie firmy
oferujagce rozwigzania w tym
zakresie, zwykle s3 to aplikacje
zwigzane 5ciSle z programem do
zarzadzania magazynem. Pre-
zentujemy dwa takie systemy,
ktore rozwiazujg wiele probleméw
z paletami w magazynie.

Rozwéj rynku paletowego stwarza
pole do dziatania wielu podmiotom
oferujacym rozwigzania doskonale
uzupetniajace braki organizacyjne
lub sprzetowe. Jaki bedzie nadcho-
dzacy rok, trudno jednoznacznie
powiedzie¢, czeSciowa odpowiedz
daja komentujacy wydarzenia
eksperci, ktérzy znajac doskonale
rynek potrafig ocenic jego rozwa.

PALETY 2017 RYNEK

Zapraszamy do ciekawej lektury
opisu sytuacji, ktéra zmienia sie
w sposob dynamiczny, zaskaku-
jac niekiedy czotowych graczy na
rynku palet.
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Kinga di Salvo

ROZMAWIA ANDRZE) SZYMKIEWICZ

Fot. CHEP

NAJWAZNIEJSZE TO BYC

PARTNEREM
W ROZWOJU

Z Kinga di Salvo Dyrektor Generalng
CHEP Polska, o rynku palet, ustugach
wynajmu, obstudze tanncuchéw dostaw
klientéw, zadowolonych klientach firmy
i planach dalszego rozwoju, rozmawiat
Andrzej Szymkiewicz.

WYWIAD



Andrzej Szymkiewicz — CHEP jest najwigk-
szym operatorem ,poolingowym” w Polsce
i na Swiecie, jak czuje sie lider rynku, czy przy-
gladaja sie Pafnstwo dziataniom konkurencji?

Kinga di Salvo — Rzeczywiscie jestesmy liderem.
Najlepiej Swiadcza o tym statystyki — w Polsce
wydajemy ponad 20 000 000 palet rocznie,
mamy ponad 600 klientow i odbieramy palety
z blisko 10 000 lokalizacji. Otwaorzylismy tez
siodme centrum serwisowe, takze nasze pokry-
cie na rynku jest bardzo duze. Jak sie czujemy?
Nie osiadamy na laurach i nieustannie obserwu-
jemy rynek. Zdrowa konkurencja motywuje nas
do wprowadzania innowacyjnych rozwiazan.
Chcemy byc partnerem dla naszych klientow,
a nie wytacznie dostawca palet.

Pafistwo oferujecie wysokie standardy jesli
chodzi o obstuge klientéw. Czy to jest Wasza
absolutna przewaga, czy macie jakies inne
obszary ktore sprawiajg ze jestescie tu gdzie
jestescie?

— Na pewno poziom obstugi klienta, co rok do
roku potwierdzaja badania satysfakcji odbior-
cow naszych ustug. W roku 2016 z badania
wynikato, iz 80% klientow jest zadowolonych
z CHEP, jako partnera strategicznego, a 90%
jest zadowolonych z poziomu obstugi klienta.
Sa to bardzo dobre wyniki i zdecydowanie jest
to jeden z naszych atutéw. W zesztym roku
wprowadzilismy na rynek plastikowa europa-
lete, unowoczesniong plastikowa cwiartke, za
ktora otrzymalismy kilka nagrod w zakresie
innowacyjnosci. Rok temu w Polsce, stworzyli-
Smy dziat badan i analiz, ktérego zadaniem jest
wspotpraca z naszymi klientami i partnerami
biznesowymi w zakresie wdrazania nowych,
innowacyjnych rozwigzan. To odpowiedz na
potrzeby rynku i kierunek, w ktérym bedziemy
zmierzali.

Dziat badan i rozwoju — czy on dziata w taki
sposob, ze jest zespot ludzi wymyslajacych
pewne rozwigzania ktore nastepnie sa wpro-

wadzane na rynek, czy raczej zbieracie infor-
macje z rynku i to jest baza do dalszych badan
rozwojowych?

— Przede wszystkim zbieramy informacje.
Chcemy odpowiadac na realne potrzeby rynku,
a nie sami narzucac gotowe rozwigzania.
Chcemy potaczyé nasza wiedze i doSwiadczenie
zinformacjami zdobytymi w wyniku konsultacji
rynkowych.

Jaki jest rynek palet w Polsce, czy to wcigz
rozwijajacy sie rynek, czy osiaggnat swaoj
poziom rozwoju?

— Rynek paletowy nadal sie rozwija, widac to
chociazby po tym, iz wprowadzane sg wcigz
nowe nosniki. Formaty sklepow i sieci han-
dlowych sie zmieniaja w odpowiedzi na zwy-
czaje konsumentow. Te zmiany bardzo mocno
oddziatywaja na rynek paletowy. Nowe nosniki,
bardzo ostatnio popularne palety displayowe,
czyli potpalety, cwiercpalety czy Dolly, czyli
innowacyjne cwiercpalety wystawowe na két-
kach — wzmacniaja sprzedaz, s impulsem
do zakupu, ale rowniez przynosza oszczed-
nos¢ miejsca przy kasach czy na ekspozycjach
sklepowych.

Jaki jest udziat palet displayowych na Polskim
rynku?

— Niestety nadal niewielki. Jezeli mowimy
o Ewiarcpalecie i potpalecie jednoczesnie, mysle,
ze ok. 15%, z tym, ze to sg bardzo ostrozne
sugestie.

Sieci nadal preferuja Panstwa palety, nato-
miast odrzucona zostata ta biata paleta ofe-
rowana przez nowych dostawcow. Jak Pani
ocenia, czym to byto spowodowane?

— Biata paleta nadal funkcjonuje na rynku, nato-
miast jej jakosc jest bardzo niska i w zaden
sposob niekontrolowana. Preferencja sieci han-
dlowych w zakresie palet niebieskich wynika
przede wszystkim z jakosci, wytrzymatosci, jak
rowniez ufatwienia wspotpracy z dostawca. To
sa kluczowe czynniki.

PALETY 2017 I WYWIAD 7
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Jaki udziat w rynku ma CHEP Polska?

— W FMCG ok. 35%, a w catym rynku ok. 25%.
Te liczby pokazujg potencjat, ktéry mozemy
wykorzystac.

Czy to co sie dzieje na rynku poolu otwartego
.biatych palet” pomiedzy organizacjami EPAL
i UIC, ma wptyw na Paiistwa dziatalnosc?

— Jedynym tacznikiem jest tutaj paleta. Nato-
miast w mojej opinii nie przektada sie to na
naszg dziatalnosc. Biata paleta jest tylko pro-
duktem. My Swiadczymy ustuge, ktora polega
na kompleksowym serwisie, dostarczaniu
odpowiedniej jakosci palet, odbieraniu ich
z rynku, naprawie i konserwacji.

Kto dyktuje warunki na rynku, sieci handlowe
czy dostawcy ustug poolingowych?

— Nie jest to jednostronna relacja. My wspot-
pracujemy na rynku w oparciu o strategie
win-win, co oznacza, ze kazdy ma byc strong
wygrana. Mysle, ze narzucanie swoich warun-
kow nie przektada sie na zadowolenie zadnej ze
stron. Staramy sie traktowac naszych klientow
po partnersku tak, aby wspotpraca przynosita
obop6lna karzyse.

Czy dtugo trwaja takie rozmowy?

— Zdarzasie, ze nawet kilka lat. Wszystko zalezy
od ztozonosci fancucha dostaw, operacji maga-
zynowych, logistycznych, Swiadomosci kosz-
téw, procesu decyzyjnego, wolumenow.

Zdaje sobie sprawe, ze sam proces jest bardzo
ztozony tzn. dostarczyc palete i pozniej zabrac
i znowu dostarczyt. Jak jest ze Swiadomoscia
klientow, czy oni te procesy rozumiejg w takim
stopniu ze tatwiej sie z nimi rozmawia?

— Swiadomosé rynku jest duzo wieksza niz byta
kilka lat temu, a do tego na pewno przyczynity
sie nasze dziatania informacyjne. Bioragc pod
uwage sytuacje ekonomiczng, wszyscy patrza
na koszty, usprawnienia, optymalizacje, efek-
tywnosc... Mysle, ze dzieki temu, zdecydowanie
fatwiej rozmawia sie dzisiaj z klientami.

Czy klient musi odkry¢ karty, czy to sie
odbywa jedynie w obszarze sztywnej kalku-
lacji kosztow?

— Musimy mie¢ pewne dane, aby by¢ w sta-
nie przygotowac oferte, ktéra jest skrojona
pod potrzeby danego partnera. Staramy sie
bardzo mocno dopasowywac do indywidual-
nych potrzeb klientow. Nasza ustuga nie jest
standardowa. Dlatego musimy mie¢ dane od
naszych partnerow biznesowych. Staramy sie
tez wykazywac duza otwartos¢ w rozmowach.
Jestem przekonana, ze im blizsze relacje, im bli-
zej sie ze soba wspotpracuje, tym lepsze efekty
osiggamy wspalnie.

W Panstwa ofercie produktowej, oprocz palet
sg kontenery i skrzynki, jaki jest ich parytet
w ustugach?

— Kontenery i skrzynki to produkty naszych
firmy siostrzanych — tj. CHEP, Pallecon i IFCO.
Nalezymy do jednej grupy kapitatowej pod
szyldem Brambles. Dziatamy na tym samym
rynku, ale nie konkurujemy ze soba.

Czy rozmawiajac z klientem, jezeli klient ma
takie potrzeby, to taka oferta jest przez Paii-
stwa sktadana?

— Nie, wtedy staramy sie organizowac troj-
stronne spotkania. Nasze siostrzane spotki
dziatajga w wybranych sektorach, my skupiamy
sie na branzy FMCG.

W roku ubiegtym wprowadzona zostata paleta
plastikowa typu EUR, czy s3 juz dane dotyczace
przyjecia przez rynek tego produktu?

—Mamy czterech klientow, ktorzy uzywaja tych
palet. Plastikowa paleta zostata odebrana bar-
dzo pozytywnie. Jest to odpowiedz na potrzeby
w zakresie podwyzszonych standardow sani-
tarnych — jest wodoodporna, fatwa w czysz-
czeniu, odporna na dziatania ttuszczow czy
kwasow. Dzieki temu w firmach produkcyjnych,
gdzie obowiazuja zaostrzone normy i wymaga-
nia w zakresie przepisow sanitarnych sprawdza
sie Swietnie.

8 PALETY 2017 I WYWIAD



Fot. CHEP

Czy sa jakies plany wobec tej palety? Czy
jest okreslona iloS¢ wolumenu jakim chcecie
obracac, czy bedzie ot sie dziato w sposob
naturalny na podstawie potrzeb i wymagan
klientow? Czy zatozyliScie sobie jakis plan?

— Nie jest to paleta przeznaczona dla wszyst-
kich sektorow rynkowych. W zwigzku z tym, nie
zaktadamy wolumendw, ktore chcemy osiagnac
w najblizszym roku. Obecnie jesteSmy na etapie
badan oczekiwan klientow, potencjatu rynko-
wego i kolejnych sektoréw, w ktorych paleta
CHEP moze by¢ uzywana.

Jak wygladaja koszty uwzgledniajace zywot-
nosc i czas eksploatacji? Paleta plastikowa
jest drozsza, jednak ma dtuzszy czas eksplo-
atacji. Czy te rzeczy da sie porownac?

— Poréwnanie parametrow pomigdzy paletg
drewniang a plastikowa jest bardzo trudne.

W przypadku palety plastikowej kazde uszko-
dzenie skutkuje wytaczeniem z uzytkowania.
Natomiast w przypadku palety drewnianej, ze
wzgledu na ciaggte poddawanie jej inspekcjom
i naprawom, jej zywotnos¢ moze by¢ przedtu-
zana przez wymiane zuzytych czesci.

Czy planujg Pafistwo wprowadzanie innych
nowych produktow do swojej oferty?

— Tak jak wspomniatam wczesniej, w tej chwili
sg prowadzone badania ¢wiercpalety Dolly.
Bedziemy sie przygotowywac do wprowadze-
nia tego rozwigzania w Polsce.

Czyli rozumiem ze jest tam obecnie monitoro-
wane wejscie tej palety na rynek?

— Tak, w kilku krajach Dolly juz funkcjonuje. W kra-
jach zachodnich, zbiera same pozytywne oceny.
W Polsce testujemy te palete z kilkoma partnerami.

PALETY 2017 I WYWIAD 9
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Jak zaawansowane s3 te testy?
— Jeszcze potrzebujemy troche czasu.

Czy planujecie podpisac kontrakty?

— To jeszcze nie jest ten etap. Badamy Dolly
od strony przepisow rynkowych, od strony
stabilnosci uzytkowania, efektywnosci proce-
sow. Wspotpraca z konkretnymi klientami jest
kolejnym krokiem.

Zarzadza Pani CHEP Polska ale rowniez regio-
nem krajow battyckich, czym roznig sie te
rynki i jakie jest tempo rozwoju?

— CHEP w Polsce jest obecny juz 17 lat, aw kra-
jach battyckich niecate 5. Poziom rozwoju obu
tych rynkéw jest zupetnie inny. W krajach bat-
tyckich nadal jesteSmy na etapie edukacji rynku
— €0 0znacza ustuga poolingu, jakie s3 z niej

W kilku krajach paleta Dolly
juz funkcjonuje. Zbiera same

pozytywne oceny.

korzysci, jakie sa koszty zwigzane z obrotem
biatg paleta. W krajach battyckich mamy obec-
nie 45 klientow i wydajemy 60 000 palet rocz-
nie. Potencjat tych rynkéw jest duzo mniejszy
niz Polski, chocby z tego prozaicznego powodu,
iz poziom zaludnienia jest trzy razy mniejszy.
tancuch dostaw jest tam troche inny.

W regionie Battyckim znajduja sie 3 gtowne
sieci handlowe, ktore bardzo mocno deter-
minujg fancuch dostaw i to, co sie dzieje na
rynku. Nalezy podkresli¢, ze odlegtosci sg
zupetnie inne, jest mniejsza iloS¢ centrow
dystrybucyjnych.

Czy ten rynek obstugujecie tez z Polski?
— Na Litwie mamy centrum serwisowe. Jesli
chodzi o totwe i Estonie mamy centra serwi-

Fot. CHEP
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sowe, ktore nie zajmuja sie petna aktywnoscia,
natomiast odbywaja sie tam odbiory palet
i inspekdje.

Wspomniata Pani o tych badaniach satysfak-
cji klientow. Co to wnosi do Panstwa dziatal-
nosci? Staracie sie swoje ustugi wykonywac
jak najlepiej, nastepnie robicie te badania.
Czy odpowiedzi nie s3 takie kurtuazyjne? Jak
to Pafistwo oceniacie?

— Staramy sie, aby préba badawcza byta na
tyle duza, aby mogta byc reprezentatywna.
Oczywiscie rokrocznie otrzymujemy bardzo
wysokie wyniki, jednakze otrzymujemy réwniez
komentarze, ktére pozwalajg nam zmieniac
ustugi, ulepszac, czy wprowadzac innowacje.
80% badanych uwazajgcych nas za dobrego
partnera strategicznego i 90% potwierdzajacych
wysoka obstuge klienta nie oznacza, ze nie
otrzymujemy krytycznych uwag.

Czy pytacie o Swiadomos¢ rynkowg Waszych
partnerow co do ustugi, kosztow palet oraz
wspotpracy? Bytem na konferencji gdzie
omawiane byto pierwsze badanie satysfakcji
— w pazdzierniku 2008 roku i tam byta mowa
o bardzo niskiej Swiadomosci responden-
tow. Czy cos sie zmienito od tego pierwszego
badania?

— Zmienito sie bardzo wiele. Prosze pamietac,
ze w 2007 roku zostata wprowadzona ustawa
0 ochronie wifasnosci przemystowej i od tego
momentu zaczeto sie cate zamieszanie na
rynku paletowym. Wczesniej nikt nie zwracat
uwagi na koszty zwigzane z paletami. Od tam-
tej chwili zaczeto sie takie pospolite ruszenie.
W 2008 roku, kiedy my robilisSmy badanie rynku
paletowego, firmy dopiero zaczynaty miec
Swiadomos¢ kwestii z tym zwigzanych, a sieci
zaczety wymagac certyfikowanych palet. Dzisiaj
Swiadomosc jest zupetnie inna. Firmy rzeczywi-
Scie wiedzg, ze palety sa kosztem i muszg byc
wysokiej jakosci. Wiedza o wyzwaniach zwigza-
nych zich odbiorem czy transportem zwrotnym.
Wecigz wystepuja problemy w tancuchu dostaw

zardéwno przy paletach certyfikowanych, jak
i nie. JesteSmy w zupetnie innym miejscu niz
podczas badania w 2008 roku, jest to zmiana
na plus.

Panstwo w pewnym sensie edukujecie rynek.
W jaki sposab to robicie?

— Odbywa sie to w spos6b naturalny, rowniez
podczas rozmow z kontrahentami. Mysle, ze
zaczyna sie to od dyskusji. Organizujemy szko-
lenia dla klientéw w wybranych kwestiach, na
przyktad w kontekscie palety wystawowej.
Cyklicznie otwieramy nasze centra serwisowe
dla naszych partneréw biznesowych, aby poka-
zac jak wygladaja procesy, z czym sie to wigze
i jakich technologii uzywamy.

Czy uznajecie ze ten proces edukacyjny musi
trwac?
— Edukacja nigdy nie jest procesem zamknietym.

CHEP Polska jest duzg organizacja, maja Pan-
stwo siedem centrow serwisowych i rozlegta
siec potaczen transportowych, Wasz wpiyw
na Srodowisko i otoczenie jest znaczny, jakie
dziatania s3 podejmowane w tym zakresie?
Np. CSR o ktorym jest ostatnio coraz gtosniej.
— CHEP Polska bardzo mocno stawia na roz-
wigzania ekologiczne. Juz sam pooling jest
ustugg, ktéra ma bardzo pozytywny wptyw na
Srodowisko. Od 2013 rokrocznie otrzymujemy
nagrody w dziedzinie ekologii jak, np. Przed-
siebiorca Efektywny Surowcowo lub Promotor
Ekologii. W tej kwestii dziatamy na rynku bardzo
aktywnie. Jako cata grupa CHEP wdrazamy
rowniez program o nazwie ,Carbon Neutral
Pallet”. Zgodnie z nim, mamy zidentyfikowany
poziom emisji CO2 zwigzany z dziatalnoscia
biznesowa firmy i niwelujemy ja poprzez dzia-
talnosc spoteczna. W naszych centrach serwi-
sowych uzywamy rozwigzan proekologicznych.
Dziatamy bardzo aktywnie rowniez w obszarze
tzw. miekkiego CSR. Wspotpracujemy z orga-
nizacjami charytatywnymi, jestesmy firma
odpowiedzialng spotecznie. Nasi pracownicy
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biorg czynny udziat w wielu akcjach wolon-
tariatu. Wspétpracujemy z Bankami Zywno-
Sci, schroniskiem dla zwierzat pod Warszawa,
szpitalami dzieciecymi. Organizujemy zbiorki
zywnosci, aukcje charytatywne. We wspot-
pracy z naszym partnerem biznesowym, pro-
ducentem farb, odmalowalismy pokoje w domu
dziecka w todzi.

Czyli te relacje z interesariuszami uktadajg
sie dobrze?

— Zdecydowanie tak. Staramy sie podchodzic do
wszystkich po partnersku, dzieki czemu udaje
sie nam osiagnac zamierzone efekty. Uwazam,
ze mamy bardzo dobre relacje, a nasza dziatal-
nosc bedzie nadal rozwijana.

Co jest najwazniejsze w Panstwa rozwoju?

— Przez 17 lat obecnoscina rynku, jedna z waz-
niejszych rzeczy, jakie robimy, jest przeprowa-
dzanie procesu edukagji rynku. Zbudowalismy
bardzo mocng infrastrukture, nawigzalismy
dobre, partnerskie relacje ze wszystkimi uczest-
nikami tancucha dostaw — z producentami,
sieciami, firmami transportowymi. Staramy sie
caty czas, aby te relacje dobrze sie rozwijaty.
Staramy sie wspotpracowac tak, abysmy wszy-
scy razem uczestniczyli w budowie tancucha
dostaw.

Co jest sukcesem tych 17 lat?

— JesteSmy postrzegani jako lider rynku, ktory
rzeczywiscie proponuje rozwigzania a nie tylko
ustuge poolingu. Uwazam to za bardzo duzy
sukces. Ponadto doskonata wspotpraca ze
wszystkimi uczestnikamifancucha dostaw jest
jednym z naszych kluczowych osiagniec. Cyfry
tez s na pewno sukcesem. Sg one wynikiem
naszych dziatan, jednakze nie jest to cel sam
w sobie.

Dziekuje za rozmowe i zycze realizacji planow

BIOGRAM

KINGA DI SALVO
COUNTRY GENERAL MANAGER CHEP
POLSKA | KRAJE BALTYCKIE.

Odpowiada za realizacje strategii rozwoju
CHEP w czterech krajach Europy Srodkowo-
-Wschodniej (Polska, Litwa, totwa i Estonia)
i prowadzenie dziatan operacyjnych zwiazanych
z kluczowymi obszarami biznesu. Ich celem jest
utrzymywanie wysokiej jakosc ustug i produk-
tow CHEP dla obecnych klientéw, zapewnienie
dynamicznego rozwoju CHEP w Polsce i krajach
podlegtych oraz ekspansja firmy na nowe rynki.
Waznym elementem wdrozonej przez nig stra-
tegii jest rowniez budowanie jak najlepszego
partnerstwa biznesowego prowadzacego do
uzyskania pozycji , strategicznego partnera
w tancuchu dostaw’”.

Kinga di Salvo pracuje w CHEP od 2008 roku.
Przed objeciem stanowiska dyrektora gene-
ralnego na Polske oraz kraje battyckie petnita
funkcje country leadera na kraje battyckie oraz
senior managera customer service na Pol-
ske, odpowiadajac za opracowanie i wdrozenie
planéw operacyjnych firmy. Wczesniej byta
managerem dziatu obstugi klienta, zarzadza-
jac zespotem ds. kluczowych klientow oraz
odpowiadajac za przygotowywanie planéw
taktycznych i wprowadzanie nowych projektow.
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Znak EUR w owalu na prawym wsporniku gwarantuje oryginalnos¢

palety EUR wykonanej w oparciu o norme UIC 435 w zapewnionym

systemie kontroli jakosci UIC. Jedyna europaleta, to ta ze znakiem
EUR!

www.railcargo.com, www.uic.org


http://www.railcargo.com
http://www.uic.org

Andrzej Szymkiewicz

PALETOWE POOLE
NOWOCZESNEGO

RYNKU

Paletowy biznes rozwija sie wraz z rynkiem, jest jego znaczaca
czescia w obrocie towarowym, a znormalizowana jednostka
transportowa kartg UIC 435-2, to kluczowy element logistycz-
nego taricucha. Wiele sie na rynku palet dzieje, trwa nieustanna
walka o jakos$¢ palet, gdyz te uzywane w magazynach wyso-
kiego sktadowania moga by¢ przyczyna uszkodzenia towarow
lub nieszczesliwych wypadkéw pracownikéw w magazynach.
Po ostatnich wydarzeniach jest wiele pytan i niewiadomych.
W jakim kierunku rynek palet bedzie sie rozwijat? Czy pool
otwarty zdominuje jedna marka, a znak z kilkudziesiecioletnia
tradycjq odejdzie w niebyt? Kto na hegemonii jednego znaku
wygra, a kto straci?

Rynek palet jest bardzo r6znorodny, obrot
towarowy realizowany jest na wielu nosnikach
transportowych, niemniej udziat palety zgodny
z kartg UIC 435-2 jest bardzo znaczacy i stale
rosnie za sprawg rozwoju otwartego poolu oraz
coraz wieksza aktywnoscia pooli zamknietych.
W otwartym poolu paletowym licza sie dwaj
nadawcy licencji dziatajacy na polskim rynku,

Polski Komitet Narodowy EPAL — posiadajacy
wedtug niektorych szacunkéw 90% rynku oraz
UIC, ktéry posiada blisko 10% rynku. Wobec
braku twardych danych przedstawione wartosci
sa szacunkowe, niemniej pokazuja nierowne
proporcje, jakie uksztattowaty sie w wyniku
dziatan Stowarzyszenia EPAL na rzecz jakosci
i legalnosci palet zgodnych z norma.
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Taki stan rzeczy na pierwszy rzut oka wydaje
sie dziataniem monopolistycznym i pewne
znamiona on posiada, jednak otwarty pool
paletowy wewnatrz jest bardzo konkurencyjny,
a za sprawa coraz wiekszej aktywnosci UIC
staje sie jeszcze bardziej konkurencyjny. Ktos
zapyta, czy to mozliwe, ze majac 90% rynku,
EPAL nie jest sie monopolista? ,W otwartym
poolu paletowym nie ma monopolu i nie bytoby
rowniez monopolu, gdyby palety EPAL posia-
daty 100% rynku. Stowarzyszenie EPAL nie
produkuje palet, nie ustala cen, ustala tylko
normy techniczne palet i kontroluje zgodnosc
wyprodukowanych i naprawianych palet z tymi
normami. Rynek palet jest bardzo konkuren-
cyjny, tylko w Polsce ponad 100 firm posiada
licencje i produkuje palety EPAL, rowniez ponad
100 firm naprawia palety. Zadna z tych firm
nie kontroluje rynku palet EPAL. Kilka tysiecy

firm kupuje palety EPAL, ceny palet nie rosna,
anawet spadaja, spadaja rowniez marze produ-
centow palet. Na rynku nie brakuje palet, mamy
ewidentna przewage podazy nad popytem —ale
tak dziata konkurencja i wolny rynek” — mowi
Marek Parkot, prezes EP Serwis.

Podobnie jest z paletami ze znakami UIC/ EUR,
ktorych liczba producentow z kazdym rokiem
rosnie i wedtug danych SGS Polska — jednostki
kontrolujacej jakos¢ i zgodnos¢ z norma UIC
— jestjuz 40 firm posiadajacych licencje. Auto-
nomicznych podmiotéw gospodarczych zajmu-
jacych sie produkgja i naprawa palet UIC/EUR,
ktore konkurujg ze sobg w otwartym poolu
paletowym. Firmy te nie maja jeszcze w Pol-
sce organizacji, ktora reprezentowataby ich
interesy w rozmowach z sieciami handlowymi
i producentami. Sadzac po aktywnosci podmio-

Nowoczesny rynek palet

LPR w Polsce dziata od kofca
2013 roku. Przez ten czas
zbudowalismy marke czerwonej
palety i potwierdzilismy, ze

LPR jest solidnym partnerem
mogacym realizowac najbardziej
ambitne projekty, w czym
pomaga nam 25 lat doSwiad-
czenia na rynku europejskim.

W tej chwili posiadamy trzy
centra serwisowe w optymal-
nych lokalizacjach oraz centrale
w Warszawie. Polskie biuro LPR
zarzadza réwniez strefg CEE.
To, jak szybko LPR zbudowat
pozycje na rynku, pokazuje,

ze wynajem palet w poolu
zamknietym ma w Polsce
przysztosE i jest coraz czesciej
brany pod uwage. Oczywiscie,

na zachodzie Europy procent
udziatu biatej palety na rynku
jest juz znacznie mniejszy (Por-
tugalia, Francja, Wielka Brytania,
kraje Beneluksu), ale na taki
stan wptywa wiele czynnikow,
takich jak poziom rynku nowo-
czesnego w stosunku do rynku
tradycyjnego. Spodziewam sie
podobnego rozwoju sytuacji

w Polsce.

Oczywiscie sytuacja na rynku
biatej palety ma wptyw na
rynek. BezpoSrednio LPR nie
jest zwigzany z zachodzacymi
zmianami i nie jest nam tatwo
komentowac. Gtownym efek-
tem zmian, mogacym wptynac
na biznes firm znajdujacych

PALETY 2017 RYNEK

sie w tym sektorze, moze by¢

zwiekszone zainteresowanie
gospodarka paletowg wewnatrz
firm i tym samym zwiekszenie
Swiadomosci dotyczacej roz-
nych rozwigzan, miedzy innymi
korzystania z poolu zamknig-
tego LPR.

Tiago Costa
Country Manager LPR
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tow produkujgcych i naprawiajacych palety ze
znakami UIC/EUR, powstanie takiej organizacji
to kwestia czasu.

Rynek otwarty, tzw. biaty pool paletowy, od
poczatku zmagat sie z jakoScig nosnikow
transportowych, ktorych parametry okreslone
zostaty w karcie UIC 435-2. Przetomowy byt rok
2007, gdy zaczeta obowigzywac nowela ustawy
.Prawo wtasnosci przemystowej’, producenci
uzyskali znaczace wsparcie ustawowe, palety
EUR jako produkt markowy zaczety podlegac
ochronie prawnej. Mozna byto wiec tworzyc
struktury do takiej ochrony licencjonowanych
produktow, jakim byty palety ze znakiem EUR.
Stowarzyszenie EPAL zaczeto organizowac
odpowiednie struktury kontrolne, demaskujace
fatszerzy oraz sprawdzajace producentow palet
zrzeszonych w jej szeregach.

16

Obecnie EPAL wspétpracuje z Bureau Veritas,
biurem, ktére kontroluje wytacznie palety ze
znakiem towarowym EPAL w owalu. W Pal-
sce Bureau Veritas kontroluje 95 zaktadow
z licencjg EPAL produkujgcych ok. 2 min palet
miesiecznie oraz 80 zaktadéw naprawiaja-
cych ok. 280 tys. palet miesiecznie, ponadto
6 zaktadow produkujacych i naprawiajacych
ok. 150 tys. metalowych palet skrzyniowych
miesiecznie. Bureau Veritas dodatkowo prze-
prowadza regularne inspekcje w Estonii, na
Litwie, totwie i Stowacji. Wymienione obszary
sg kontrolowane na podstawie losowych prob
statystycznych przez 8 inspektorow, ktorzy
miesiecznie przeprowadzaja ok. 260 inspek-
gji. Oprocz standardowych inspekcji paleto-
wych Bureau Veritas przeprowadza rowniez
kontrole palet wraz ze stuzbami celnymi na
granicy lub z policja w kraju w przypadku

PALETY 2017 I RYNEK
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Tworzenie sie dodatkowych
struktur kontrolnych

to dobry sygnat dla

rynku, gdyby tak jeszcze

te dwie skgdingd
doswiadczone organizacje
kontrolne zaczely ze

sobg wspdipracowad, to
moglibysmy mowic o petnej
kontroli rynku palet.

stwierdzenia fatszowania znaku towarowego
EPAL.

Pool kolejowy tworzy swoje struktury kon-
trolne na bazie inspektorow z SGS Polska,
doSwiadczonego audytora proceséw bizne-
sowych, w tym produkcji i naprawy palet UIC/
EUR. Dwoch inspektoréw kontroluje produkcje
i naprawe w 40 firmach posiadajacych licencje
UCI. Struktury organizacyjne, jeszcze niewiel-
kie, ale jak zapewniajg w SGS Polska, bardzo
szybko mozna je powiekszyc i beda rosty wraz
ze zwiekszajaca sie liczba firm produkujacych
palety EUR na licencji UIC. Miesiecznie inspek-
torzy SGS Polska wykonuja blisko 60 kontroli
u producentéw i naprawiaczy palet. Inspektorzy
kontroluja réwniez miejsca, gdzie moga poja-
wiac sie fatszywe palety ze znakiem UIC/EUR.

Tworzenie sie dodatkowych struktur kontrol-
nych to dobry sygnat dla rynku, gdyby tak jesz-

cze te dwie skadinad doSwiadczone organizacje
kontrolne zaczety ze soba wspotpracowac,
to moglibysmy mowic o petnej kontroli rynku
palet. Brak kontroli stwarza realne zagrozenie
dla uzytkownikow palet, wszak na paletach ich
towary dostarczane sg do odbiorcow i waznym
jest, aby ten towar dotart w nienaruszonym
stanie. Inna sprawa jest bezpieczenstwo pra-
cownikow zaangazowanych w obrot towarowy,
magazyny wysokiego sktadowania to tysigce
miejsc paletowych z towarami i upadek z kilku-
nastu metrow nawet stosunkowo lekkich towa-
row moze spowodowac powazne uszkodzenia
ciata, @ nawet stac sie przyczyna Smiertelnego
wypadku. Na palecie moze byc sktadowane
nawet kilkaset kilogramow, ta licencjonowana
daje bezpieczenstwo i pewnosc, ze nic nie moze
sie nieprzewidzianego wydarzyc.

Pola zamkniete, zwane kolorowymi, z racji
uzywanych w obrocie palet malowanych maja
jednolity kolor, nie maja probleméw w pod-
rabianiem ich palet, a tym samym z jakoscia,
jaka moga oferowac klientom. Systematyczne
rosnie udziat w rynku pooli zamknietych, ktore
oferuja petna obstuge, wprowadzajac nowe
produkty do obrotu, czynigc ustuge bogatsza
i efektywniejsza. Jest dwoch graczy na rynku
polskim: CHEP operujacy niebieskimi paletami
oraz LPR majacy w obrocie palety w czerwo-
nym kolorze. Rynek potrzebuje komplekso-
wych ustug logistyki palet oraz kompetentnych
doradcow, zdolnych opracowac kompleksowa
obstuge potrzeb klienta w zakresie opako-

REKLAMA

Wspélnie sprawimy, ze Twoje procesy logistyczne

beda bardziej wydajne.

Jedna z najwazniejszych wartosci, ktérymi kieruje sie LPR, jest indywidualne podejécie do
kazdego Klienta. To sprawia, ze wspdlnie mozemy pracowaé nad wydajnoscig procesow.
Korzystajac z diugiego doswiadczenia w wynajmie palet oraz petnego zaangazowania,
LPR moze zaoferowa¢ Ci rozwigzania dostosowane do Twoich indywidualnych potrzeb,
aby zoptymalizowa¢ Twéj biznes. Wigcej informacji znajdziesz na stronie www.lpr.eu

Red is

altover—
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LPR Poland, Poleczki Business Park, ul. Poleczki 35, 02-822 Warszawa
Nr tel. +48 22 255 57 83 | E-mail: info@lpr.eu
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Z kazdym rokiem udziat

w rynku palet pooli
zamknietych rosnie.

Ten wzrost nie wynika
bezposrednio z wzrostu
udziatu w rynku sieci
handlowych, lecz z rozwoju
ustug jakie swiadczg
operatorzy.

wan transportowych potaczonych z innymi
dziataniami natury handlowej. R6zne nosniki
w jednym miejscu to zaleta korzystania z ustug
operatora poolu zamknietego, ktory analizuje
potrzeby i przygotowuje odpowiednie produkty
do osiagniecia zamierzonych celow.

— Robimy wywiady z klientami, poniewaz
musimy mie¢ pewne dane, aby by¢ w sta-
nie przygotowac oferte, ktora jest skrojona
pod potrzeby danego partnera. Staramy sie
bardzo mocno dopasowywac do indywidual-
nych potrzeb klientow. Nasza ustuga nie jest
standardowa. Dlatego musimy miec dane od
naszych partneréw biznesowych. Staramy

18

sie tez wykazywac duzg otwartoSc w roz-
mowach. Jestem przekonana, ze im blizsze
relacje, im blizej sie ze sobg wspétpracuje, tym
lepsze efekty osiggamy wspdlnie. Kontenery
i skrzynki to produkty naszych firmy siostrza-
nych — tj. CHEP, Pallecon i IFCO. Nalezymy do
jednej grupy kapitatowej pod szyldem Bram-
bles. JesteSmy postrzegani jako lider rynku,
ktory rzeczywiscie proponuje rozwiazania,
anie tylko ustuge poolingu. Uwazam to za bar-
dzo duzy sukces. Ponadto doskonata wspot-
praca ze wszystkimi uczestnikami tancucha
dostaw jest jednym z naszych kluczowych
osiggniec¢ — mowi Kinga Di Salvo, dyrektor
generalna CHEP Polska.

Dzisiaj kluczem do sukcesu na rynku jest wspot-
praca, to ona determinuje koncowy sukces,
fatwiej sie rozwiazuje problemy na ptaszczyz-
nie partnerskich relacji niz z pozycji klienta
i dostawcy. Takie relacje Swiadczg o kultu-
rze biznesowej partnerow, a takze o wysokiej
Swiadomosci uczestnikow rynku, o mozliwych
wzajemnych dziataniach na rzecz celow wspol-
nych. Operatorzy pooli zamknietych caty czas
dostosowuja swoje struktury serwisowe do
potrzeb rynku, zapewniajac serwis i obstuge na
najwyzszym z mozliwych poziomow.
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— LPR w Polsce dziata od konca 2013 roku.
Przez ten czas zbudowaliSmy marke czerwonej
palety i potwierdzilismy, ze LPR jest solid-
nym partnerem mogacym realizowac najbar-
dziej ambitne projekty, w czym pomaga nam
25 lat doSwiadczenia na rynku europejskim.
W tej chwili posiadamy trzy centra serwisowe
w optymalnych lokalizacjach oraz centrale
w Warszawie. Polskie biuro LPR zarzadza row-
niez strefg CEE. To, jak szybko LPR zbudowat
pozycje na rynku, pokazuje, ze wynajem palet
w poolu zamknietym ma w Polsce przysztosc
i jest coraz czesciej brany pod uwage. Oczywi-
Scie na zachodzie Europy procent udziatu biatej
palety na rynku jest juz znacznie mniejszy (Por-
tugalia, Francja, Wielka Brytania, kraje Bene-
luksuy), ale na taki stan wptywa wiele czynnikow,
takich jak poziom rynku nowoczesnego w sto-
sunku do rynku tradycyjnego. Spodziewam sie

podobnego rozwoju sytuacji w Polsce — mowi
Tiago Costa, country manager LPR.

Z kazdym rokiem udziat w rynku palet pooli
zamknietych rosnie, ten wzrost nie wynika
bezposrednio z wzrostu udziatu w rynku sieci
handlowych, chociaz sieci maja w nim znaczacy
udziat, lecz z rozwoju ustug, jakie Swiadcza ope-
ratorzy, czyniac korzystanie z poolu zamknietego
korzystng alternatywa dla gospodarki paleto-
wej. Paleta jest towarem, ktory ma swoja cene
zakupu, jest produktem wielokrotnego uzytku,
wymagajacym naprawy, przechowywania i sze-
regu innych operacji potrzebnych dla zapew-
nienia ciggtosci dostaw towaréw. Wymienione
operacje to sa koszty, ktére w wielu wypad-
kach liczone sg w milionach ztotych. Te koszty
W znaczny sposob obnizajg ustugi operatorow
dziatajacych pooli paletowych. n
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Stan Palet

W OTWARTYM
POOLU PALETOWYM

Oczywiscie trzeba sobie powiedziec jasno,
ze to nie Stowarzyszenie EPAL decyduje
o wymiennosci palet. EPAL moze jedynie
rekomendowac niewymiennos¢ swoich
palet z paletami UIC EUR. Dtugo by dysku-
towac o przyczynach takiego zachowania,
ale to Swiadomosc uzytkownikow jest w tym
momencie decydujaca. To uzytkownicy zdecy-
duja, czy brak wymiennosci Swiadczy dobrze,
czy zle o EPAL... Czy EPAL pod przykrywka
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Wypowiedzenie umowy z UIC przez
Stowarzyszenie EPAL, o wymienialnosci
palet tych dwu organizacji powoduje
powazne zamieszanie na rynku otwar-
tego poolu paletowego. Obecny stan
mozna okresli¢ mianem ,konsternacja”
— wielu zadaje sobie pytanie, dlaczego
i po co, to zamieszanie na tym normu-
jacym sie rynku paletowym.

rzekomo fatalnej jakosci palet UIC chce wyco-
fac sie z wymiennosci, poniewaz zmienia
wymiary wtasnych palet? Czy moze EPAL tym
sposobem prébuje pozbyc sie dynamicznie
rozwijajacej sie konkurencji dla zachowania
swoich wptywow? Jaka by nie byta odpo-
wiedz, za wszystko znowu zaptaca uzyt-
kownicy europalet. A moze i to jest celem?
Przeciez na horyzoncie sa widoki na wymiane
okoto 10% palet z rynku na nowe...
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Zostawiajac to jednak z boku. Wedtug sza-
cunkowych badan udziat palet UIC na rynku
to okoto 10%. Dla jednych mato, a dla innych
catkiem sporo... Godnym uwagi jest bardzo
dynamiczny przyrost produkgji (okoto 180%)
i napraw (okoto 60%) palet UIC w Polsce
w 2016 roku. Wigze sie z tym tez znaczny,

bo blisko 100% przyrost liczby licencji. Nie
zapominajmy, ze za tymi liczbami stoi zain-
westowany kapitat i zatrudnieni pracownicy!

CO JEST KLUCZOWYM PROBLEMEM,
W SPRAWNYM FUNKCJONOWANIU RYNKU
PALET POOLU OTWARTEGO?

Czysto teoretycznie — europalety produkuje
i naprawia zamknieta grupa przedsiebiorcow,

potem sprzedaje je uzytkownikom. Ci uzy-
wajga ich jako opakowania/srodki transportowe
i wymieniaja sie nimi miedzy soba. W trakcie
uzytkowania dochodzi do uszkodzen, badz
zuzycia, a europalete mozna (nie za darmo)
naprawic lub zutylizowac. Jest zatem zapo-
trzebowanie na naprawe palet i na zakup

nowych w miejsce tych zuzytych. A gdzie pro-
blem? Ot6z produkcjai naprawa ze wzgledu na
gwarantowane wymiary, jakos¢ i nosSnosc sa
nadzorowane i licencjonowane (czytaj ptatne).
Te optaty wliczone sg w cene, czyli (czysto teo-
retycznie) licencjonowana paleta jest drozsza
od nielicencjonowanej (bez znakow i gwa-
rancji). Licencjonowana roéwna sie oznako-
wana znakiem zastrzezonym, czyli uzytkownik
moze odnieS¢ wrazenie, ze doptaca za znak na
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palecie... Za znakiem jednak stoi (w wielkim
uproszczeniu) jakoS¢ i gwarancja nosnosci —
tego jednak gotym okiem nie widac.

Problemem zatem jest cena, czytaj pienigdze!
A tam gdzie pienigdze rodzg sie r6zne pomy-
sty, jakby tu cos ominac i zarobic... Co mozna
z tym zrobic? Owszem — nalezy Scigac i karac,
jednak trudne to, zmudne i mato efektywne.
Mozna tez probowac pozytywnie motywowac
— sprawic, zeby licencja byta tansza i bar-
dziej dostepna, zeby ceny europalety byty
nizsze i zeby miejsca na ,pomysty” byto mniej.
Mozna pomysle¢ — czysta teoria! Spéjrzmy
jednak na to, co dzieje sie na naszym rynku.
Znaczna czesc licencji UIC, to licencje nowe. To
firmy, ktére dotad zajmowaty sie produkgja,
czy naprawa palet w cieniu innych lub wrecz
w szarej strefie. Ten trend ma realny wptyw
na zmniejszenie procederu fatszowania palet
na polskim rynku. tatwiejszy dostep do uzy-
skania licencji, to utozsamianie sie z nowym
znakiem towarowym UIC coraz szerszej rzeszy
przedsiebiorcow.
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JAKI BEDZIE NADCHODZACY ROK NA
RYNKU PALET?

Z cata pewnoscia ciekawy. Wbrew ktodom
rzucanym pod nogi, wbrew wciaz nielicznej
rzeszy licencjobiorcow i relatywnie niewiel-
kiemu zaangazowaniu kapitatu — UIC bedzie
sie w Polsce rozwijac! Nawigzane juz relacje
z celnikami na naszej wschodniej granicy
dadza petna ochrone przed naptywem pod-
rabianych gtownie na Ukrainie palet, a trwa-
jace obserwacje i dochodzenia moga ujawnic
zaskakujace zrodta pochodzenia sfatszowa-
nych palet UIC...
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Krzysztof Wiak

KUKURCZEGO JAJA

Poniewaz mija wtasnie dziesie¢ lat od przetomu paletowego w Polsce opierajac
sie na swoich doswiadczeniach pozwole sobie na szersza ocene problemow ktére
wystepowaty i wystepuja dla poolu otwartego. Poniewaz nie zwigzany jestem
zawodowo z zadnym poolem ani otwartym tzw ,biatym” ani poolami ,koloro-
wymi” moge opisaé to z petnym obiektywizmem. Jestem praktykiem ktéry wiele
obserwuje zagadnienia przeptywu palet. Bytem zwigzany z poolem otwartym jako
uzytkownik (Kruszwica, OKT), pracownik podmiotu obrotu wtérnego paletami
(Europal) czy konsultant-szkoleniowiec. Mysle ze moje kompetencje podkresla fakt
ze jestem jednym z nielicznych biegtym sagdowym w dziedzinie ,Palety w logistyce”.
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Pisze o 10-letniej historii
poniewaz w potowie 2007
wprowadzona zostata nowe-
lizacja prawa wtasnosci
przemystowej” z kluczowym
art. 305. Te zasade zgodnie
z prawem wykorzystato Sto-
warzyszenie European Pallet
Association e.v. (EPAL) chro-
nigc swaéj znak towarowy
i miato to olbrzymie przeto-
zenie na rynek palet. Fatszo-
wanie palet dostato status
sankcji prawnych. Rowniez
z koncem roku 2006 najwaz-
niejsi uzytkownicy definityw-
nie uznaty za niewymienialna
palete PKP Cargo ktoérej
w 2004 UIC cofneto licencje
na produkcje palet.

JAKIE PROBLEMY BYtY
WTEDY A JAKIE SA TERAZ ?

Z racji wielkosci artykutu pro-
blemy mozna opisac tylko
hastowo. W mojej ocenie
problemy ktore wystepowaty
i ktére nadal wystepuja mozna
pogrupowac pod trzema
hastami zbiorczymi, ktore jed-
nak przeplataja sie wzajemnie:

» Braku pewnosci ze palety
do nas wroca,

» SzczelnoSci systemu
obrotu palet w poolu
otwartym,

»  Weryfikacji na kazdym
etapie od zakupu po
wymiane

O wszystkich tych proble-

mach doskonale wiedza firmy
ktore analizuja i licza koszty

24

obrotu paletowego. A firm
ktore liczyty koszty obrotu
paletowego 10 lat temu
prawie nie byto obecnie te
wiedze ma co najmniej 80%
podmiotow. Wiekszos¢ firm,
ktore licza koszty wie, jeden
cykl obrotu palety to nie
iluzoryczne 2 zt i nie sktada
sie na niego tylko wartos¢
dokupu palet vs ruchy pale-
towe. Niestety ta wiedza nie
jest to najlepsza rekomen-
dacja dla poolu otwartego.
Dzieki tej wiedzy firmy moga
porownywac swoje koszty
paletowe ze standardowymi
kosztami wynajmu palet
z pooli zamknietych ale row-
niez poolu otwartego. Oferte
w zakresie wymiany palet
w ramach poolu otwartego
proponuje firma Paki Pooling
(kontynuacja dziatan EP
Serwis) oraz kilku lokalnych
operatorow.

Dlaczego istnieje problem
NIEPEWNOSCI ze palety do
nas wroca? Po prostu dlatego
ze nasz odbiorca zweryfikuje
palety inaczej niz my przy
wysytce. Czy Odbiorcy bra-
kuje wiedzy czy to Swiadome
dziatanie? | czy na pewno
zweryfikowat on inaczej
palety nizmy jako Dostawca?
Czy my wysytajac palety pod
naszymi produktami mamy
pewnosc¢ ze wysytamy stan-
dardowe palety? Czy przy
perfekcyjnosci przyjmowania
zwrotu palet to samo robimy
z paletami wysytanymi pod
naszymi produktami? Czy
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eliminujemy z poolu palety
ktore nie spetniaja warun-
kow? Na w/w pytania kazdy
uzytkownik palet w poolu
otwartym musi sobie odpo-
wiedzie¢ sam. Niestety jed-
nak w gospodarce paletowej
obowiazuje zasada ,prze-
pychania kukutczego jaja”
i niejednokrotnie jak Odbiorca
chce ,Epala” to go dostanie
ale tego samego ,Epala” my
bysmy nie przyjeli w zwro-
cie do nas. Na to naktada
sie Swiadome dziatanie
Odbiorcow sieciowych kto-
rzy stosuja tzw standardowe
odpisy paletowe. Wynosza
od on kilku do 30% . Wiec
dlaczego nie przekazywac
Odbiorcy ,watpliwych” palet
skoro i tak musimy ,zapta-
ci¢ myto” Problemem poolu
otwartego jest odpowiedzial-
nosc uzytkownikow za palety.
| to juz na etapie zakupu czy
naprawy. Gdy to potgczymy
z obowiazujacym w Polsce
wysokim standardem napraw
oraz stratami wynikajacymi
z odpisow niestety ,optaca
sie” przepychac niestandar-
dowe palety dalej.

Przejdzmy do kolejnego
zagadnienia SZCZELNOSCI
systemu. W tym zakresie
wazne jest aby kazdy uzyt-
kownik tancucha dostaw brat
odpowiedzialnosc za palete
ktorg przekazuje dalej. Osobi-
Scie uwazam ze ten problem
nie zmalat a narost przez
dekade . Nawiaze tu do czte-
rech kluczowych spraw:
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Czy eliminujemy z poolu palety ktore
nie spetniajg warunkow? Niestety,

w gospodarce paletowej obowigzuje
zasada ,przepychania kukutczego jaja”.

1. Odpowiedzialnosc za
palete wyprodukowana lub
naprawiong systemowo

2. Brak instytucji mogacych
autorytatywnie zweryfiko-
wac jakosc palet.

3. Odpowiedzialnosc za
palete przekazywana
w fancuchu dostaw

4. Postepowanie z paleta
wycofang z obiegu

Uwazam ze jezeli chcemy
zakupic nowe licencjono-
wane palety EPAL to system
dziata sprawnie. Obecna siec
produkcji licencyjnej EPAL
pozwala na zakup palet o wta-
Sciwej jakosci. Mamy tez gwa-
rancje nadzoru (EPAL, Bureau
Veritas). Jednak to doty-
czy tylko momentu zakupu.
Przy weryfikacji w tancuchu
dostaw okreslony znak czy
numer licencji nie ma prze-
tozenia na odpowiedzialnos¢
EPAL czy danego producenta.
To juz tylko problem uzyt-
kownika Przez 10 lat mimo
postepu technologii nie roz-

wigzano systemowo pro-
blemu czy dana paleta byta
czy nie byta wyprodukowana
w licencjonowanej sieci EPAL.
Plomba czy wypalony znak to
za mato . Moze czas postawic
na elektronike jak chipy czy
RFID?

Czy problem bedzie rozwigzany
gdyby wypowiedziana zostata
wymienialnos¢ palet EPAL i UIC
(EUR)? W mojej ocenie nie. Dla
,Zainteresowanych” beda pod-
rabiane palety z oznaczeniem
EPAL. Czy w tym wypadku
nastapi monopol EPAL i bedzie
to niekorzystne dla poolu
otwartego? Co do monopolu
EPAL to praktycznie od 10 lat
mamy do czynienia z udziatem
wiekszosciowym EPAL wtedy
ok. 50% dzisiaj ponad 90%. Juz
w 2007 roku najbardziej sza-
nujacy sie dostawcy dokonali
zapisbw 0 wymiennosci palet
tylko z oznaczeniem EPAL/EUR
realizujac dostawy na takich
paletach i zadajac zwrotu takich
palet.

PALETY 2017 I RYNEK

Nierozwigzany do dzisiaj
problem to czy paleta jest
generycznie legalna czy tylko
lepiej lub gorzej podrobiona
a wypalony znak EPAL, EUR
czy UIC czy numer licencji nic
nie zmienia.

W przypadku napraw palet
problemow jest wiecej. Paleta
naprawiona wg wymogow
EPAL (nowe czesci, techno-
logia zbijania, odpowiednie
znaki, transport) powoduje
ze koszty napraw sa nieopta-
calne. A moze o to chodzi
aby nie naprawiac a kupowac
nowe? | rowniez pojawia sie
problem legalnosci naprawy.
Gw6zdz naprawczy jest czesto
Jwielokrotnego uzycia” i jest
odzyskiwany z palet utyli-
zowanych aby ,legalizowac”
kolejne.

Kalejny problem wynikajacy
z pkt 2 to fakt ze przez 10
lat nie stworzono elastycznej
organizacji kontrolno — weryfi-
kacyjnej dla palet bedacych juz
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Nierozwigzany do dzisiaj problem to czy
paleta jest generycznie legalna czy tylko
lepiej lub gorzej podrobiona a wypalony

znak EPAL, EUR czy UIC czy numer
licencji nic nie zmienia.

w obiegu. Do takiej instytugji
mogtby sie odniesc uzytkow-
nik palet gdy ma watpliwo-
sci do systemu oceny palet
np. przez swojego Odbiorce.
Instytucja taka mogtaby kon-
trolowac palety u uzytkow-
nikow i oceniac ich standard.
Namiastki tego realizowano
w 2007 r. Taka organizacja
mogtaby tez utylizowac gwoz-
dzie naprawcze na paletach
niestandardowych. Ktos powie
ale to kosztuje . Oczywiscie ale
pamietajmy ze sama wartosc
odpisow paletowych to 200-
300 miIn zt rocznie. Pewnie
jedna osoba w takiej insty-
tucji kosztowataby 200-250
tys. zt rocznie czyli 10 osob
ok. 2-2,5 min zt to 10 gr od
palety nowej wprowadzanej
corocznie na rynek a 2 gr od
palety EPAL / EUR/ UIC beda-
cej na rynku. Obecne akcje
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utylizacji palet prowadzona
przez EPAL i dotyczace 700
palet raz na kilka miesiecy to
w mojej ocenie dziatania PR
majace zastraszyc dostawcow
za wschodniej granicy .

RYNEK KSZTALTUJE PODAZ,
POPYT | STANDARD

System moze dziafac jak odpo-
wiedzialnos¢ przechodziz pod-
miotu na podmiot w tancuchu
dostaw (pkt 3). Juz w 2007 naj-
wigksi operatorzy logistyczni
przyjeli tzw SOP (System
Obrotu Palet) w ktorym jest
zapis ze Operator (transport)
bierze tylko odpowiedzialnosc
za palety pozytywnie zwery-
fikowane przez Odbiorce. Jaki
jest interes kierowcy aby ,bro-
nic" jakosci zdawanych palet
z produktem i ,zadzierac”
z magazynem? Tym bardziej
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ze czeSC€ negatywnej weryfi-
kacji moze by¢ spowodowana
uszkodzeniami palet w trans-
porcie i zatadunku/roztadunku.
Czy taka spolegliwosc dotyczy
rowniez produktu?

Poniewaz rynek ksztattuje
podaz i pobyt uwazam ze
osoba fizyczna nie powinna
miec prawa dokonywac obrotu
paleta poniewaz w zasadzie
jako osoba fizyczna nigdzie jej
nie otrzymuje. Wyeliminowato
by to sprzedaz w punktach
skupu palet ,wygospodaro-
wanych” przez magazyn czy
kierowce. Temu problemowi
mozna by poSwiecic caty
artykut.

Postepowanie z paleta
wycofang z rynku to kolejny
nierozwigzany problem. Zato-
zeniaz 2007 roku prawidtowe.
Uzytkownik ktory stosowat
odpis paletowy z powodu
ich nielegalnosci i/lub roznic
w standardzie stanu konstruk-
cyjnego i technicznego miat
obowiazek zamalowac znaki
i wtedy to byfa paleta jedno-
razowa tzw ,czarnuch” A kto
od kilku lat w instytucjach sto-
sujacych odpisy widziat tzw
.czarnuchy"? Niestety co do
ewidencji palet odpisanych
mozna miec wiele zastrzezen.
Znaczna czesc tych palet tra-
fia z powrotem na rynek i to
nie jako jednorazowe. Znane
sg tez rozne formy rozliczen
barterowych w np. 4 jedno-
razowki za nowego EPALa itp.



Wielokrotnie elementy wyco-
fanych palet mogtyby byc
jak w motoryzacji ,dawcami”
czesci . Niestety standard
naprawy palet EPAL nakazuje
w naprawie stosowac jedynie
elementy nowe.

Problemy prawidtowej wery-
fikagji palet przewijaty sie we
wczesniejszych kwestiach.
Mamy od 2008 roku tzw
Karty Oceny Palet. Powstaty
one dzieki inicjatywie ECR. To
doskonaty materiat dla prak-
tykow. Tyle ze mimo nawet
dobrej bazy poziom subiek-
tywnosci jest niesamowi-
cie wysoki Ograniczanie do
8-9 elementow uszkodzen
dopuszczalnych (karta zotta) to
znacznie za mato. Tym bardziej
ze na to naktadaja sie cechy

serwispalet@p

@ +4867 2869173

niedopuszczalne (np. niere-
gularny uktad gwozdzi) wiec
opierajac sie na teorii mozna
w praktyce odrzucic palete
poniewaz wzmaocniono ja tzw.
dobiciem gwozdziami budow-
lanymi. Jezeli na to natozymy
brak instytucji do ktérej mozna
by sie odwotac i ktora by zare-
agowata np. w ciggu 24 czy
48 h to weryfikacja ktora da
pewnosc ze paleta przejdzie
kolejna rotacja jest fikcja. No
i oczywiscie odpowiedzialnosc
o ktorej pisatem wczesniej. Nie-
standardowe palety nie biora
sie z nikad. Przy wprowadzaniu
do obiegu palet nowych i uzy-
wanych tatwo zweryfikowac
szczegblnie cechy konstruk-
cyjne. Dzisiaj przy fatszowaniu
palet EPAL/UIC podstawowym
problemem jest nie zachowanie

* palety EPAL
* palety przemysiowe
* palety specjalne

* skrzyniopalety
 opakowania specjalne

wymiarow desek i klockow oraz
ich ksztattu i prostopadtoscien-
nej bryty. Kto te palety wprowa-
dza na rynek? Czy czasami nie
sami uzytkownicy? Rachunek
ekanomiczny jest prosty. Jezeli
Odbiorca wymaga dostaw na
paletach EUR a ryzyko zwrotu
duze to kupowane sa niestan-
dardowe palety w cenie 18-20
zt i wychodzi to nieduzo dro-
zej niz jednorazéwka? A czy
te palety na pewno zostang
wyeliminowane z rynku przez
Odbiorce?

Likwidacja systemowych pro-
blemow da site poolowi otwar-
temu ale nalezy sie skupic nad
paletami bedgcymi w systemie
a nie tylko na paletach nowych.

REKLAMA

4 biuro@serwispalet.pl
@ www.serwispalet.pl

f facebook.com/serwispalet
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Z Adamem Paciorkiem, inspektorem SGS Polska Sp. z 0.0., o paletach UIC/EUR,
organizacji kontroli jakosci, fatszowaniu palet oraz nowej sytuacji na rynku poolu
otwartego biatych palet rozmawiat Andrzej Szymkiewicz.

Andrzej Szymkiewicz: Pool otwarty biatych
palet, UIC stat sie aktywnym podmiotem na
rynku 2 lata temu — w 2014 roku. Czy jest juz
jakis feedback? Czy udziat w tym rynku rosnie,
czy jest status quo?

Adam Paciorek: Rynek rosnie. W stosunku do
2015 roku, jak rowniez lat poprzednich, przy-
byto nam producentéw i naprawiaczy o blisko
50%. Mamy obecnie ok. 70 licencji produkcyj-
nych i naprawczych, z czego 12 jest czeskich
i stowackich. Jesli chodzi o produkcje, to mamy
wzrost 0 180% w stosunku do 2015 roku, czyli
niemal potroilisSmy produkcje palet UIC/UER.

Czy wedtug Waszej oceny, to jest tendencja,
ktora sie utrzyma?

— Sadze, ze produkcja bedzie jeszcze wzrastac.
Moze nie w takim tempie, ale bedzie wzra-
stac. Czesc licencji jest nowych, gdzie firmy sie
jeszcze nie aktywowaty, jeszcze nie produkuja,
szukaja sobie rynku. Natomiast ten potencjat na
pewno nie jest jeszcze w petni wykorzystany.

SGS jest takim kontrolerem dla palet UIC. Jak
sg zorganizowane te struktury?

— Umowe na kontrole palet i nadz6r rynku
— jako jednostka kontrolna SGS Germany
GmbH podpisata z austriackimi kolejami Rail
Cargo Austria. Tutaj w Polsce SGS Polska Sp.
z0.0. jest podwykonawca SGS-u Niemieckiego.
W tej chwili 2 inspektoréw kontroluje produkcje
i naprawy palet UIC/EUR.

Ile tych palet kontrolujecie? Pojawiaja sie
zarzuty, ze wiele tych palet z logo UIC jest
poza kontrola.

— Zorganizowane jest to zgodnie z zapisami
kodeksu UIC 435. Naprawiaczy i producentow
na drugim poziomie kontrolujemy przynajmniej
raz w miesigcu. S3 to kontrole niezapowie-

dziane, czylijedziemy na kontrole w czasie ktory
nam odpowiada. Jest jeszcze grupa producen-
téw na pierwszym poziomie, ktérzy dopiero
zaczynaja, ucza sie, badz sa to firmy ktore
po prostu produkujg stosunkowo niewielkie
ilosci palet. Tam jedziemy na wezwanie pro-
ducenta. Co jest wazne — firma na pierwszym
poziomie po pozytywnym przejsciu kontroli
dostaje klamry kontrolne — doktadnie tyle, ile
jest palet. Klamrowanie jest nadzorowane,
wydajemy klamry i czekamy, az na kazda palete
zostanie nabita klamra. U producentéw na
pierwszym poziomie skontrolowanych jest
100% palet. U producentéw z drugim poziomem
kontroli, czyli u tych bardziej dosSwiadczonych
sytuacja wyglada nieco inaczej. Ci producenci
zaopatrzeni sg w klamry, maja je na maga-
zynie i klamruja palety podczas produkdji i po
wtasnej, wewnetrznej kontroli. Taki producent
produkuje palety, nabija klamry i prowadzi
na biezaco sprzedaz. My przyjezdzamy raz
w miesigcu niezapowiedzianie i kontrolujemy
to, co akurat zastaniemy na magazynie. Jakas
czesc palet wychodzi bez naszej kontroli, ale
jednak z ich podpisem i po wewnetrznej kon-
troli. Te palety jednak sa dostepne na rynku,
wiec zawsze mozna wracic do ich zrodfa. Jest
zgodne z kodeksem UIC 435-2 i doktadnie tak
samo pracuje EPAL z Bureau Veritas — na tych
samych zasadach.

Wielu z Panstwa klientow wczesniej byto
w strukturach EPAL, niektorzy sa nadal w oby-
dwu strukturach. Oni znajg zasady funkcjono-
wania, przez co zapewne si¢ tatwiej Paistwu
wspotpracuje, zmienity sie tylko narzedzia
i oznakowania.

— Tylko oznakowania, gdyz czesto palety EPAL
i UIC wychodza z tej samej linii produkcyjnej. Po
prostu jednego dnia producent produkuje palety
EPAL, a kolejnego produkuje UIC. Palety pro-
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Mozna miec¢ dwie licencje
i nikomu nie powinno to
w niczym przeszkadzacd.
Moge powiedziec¢ wiecej:
niektorzy produkujg palety
rowniez dla CHEP, tylko
malujg je na niebiesko.

dukowane sg z tych samych elementow, tylko
zmieniane sa ptytki do oznakowania.

| to wszystko jest zgodne z prawem?
— Oczywiscie, mozna miec dwie licencje i nikomu
nie powinno to w niczym przeszkadzac.

Na rynku mowi sie o etycznym podejsciu do
biznesu, gdzie produkuje sie dla jednych i dla
drugich.

— Moge powiedziec wigcej, niektorzy produkujg
palety rowniez dla CHEP, tylko maluja je na
niebiesko.

Czyli mozna zatozyc, ze jakoSc tych palet dla
tych trzech odbiorcow jest taka sama.
— Tak, zgadza sie.

Czyli zarzut czyniony ktorejs z organizacji, ze
palety nie spetniajg norm jest chybiony?
— Oczywiscie, ze tak.

Wedtug stanowiska Stowarzyszenia EPAL,
producenci spod znaku UIC produkuja ztej
jakosci palety. Czy moze sie Pan do tego
ustosunkowac?

— Absolutnie nie potwierdzam takiej tezy
i dodam, ze jest to obrazliwy zarzut.

Czy Panstwa dziatanie ogranicza sie jedynie
do badania jakosci produktu, czy rowniez
scigacie oszustow z fatszywymi paletami?

— Zakres naszych obowiazkow jest taki, ze
kontrolujemy produkcje i naprawe palet, oraz
nadzorujemy rowniez rynek. Naszym obowigz-
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kiem jest rowniez wyszukiwanie fatszerzy, czyli
ochrona rynku i ochrona znaku.

Czy ten proceder dotyka rowniez palety ze
znakiem UIC?
— Niestety tak.

Czy duzo jest takich przypadkow?

— Nie, nie mamy ich duzo. Powiedziatbym, ze
wcigz jestesSmy w trakcie obserwacji rynku
i budowania odpowiednich struktur, sprawy sa
w toku. Nie mamy jeszcze udowodnionych sytu-
acji, gdzie bytyby jakies sprawy sadowe. Chciat-
bym tutaj przypomniet, ze tego typu sprawy
nie sg wcale takie proste. Nawet w przypadku
ztapania kogos za reke udowodnienie procederu
fatszowania jest trudne. Prosze mi wierzyc —
mam doSwiadczenie w tym zakresie, gdyz od
10 lat pracuje na rynku palet. Bytem biegtym
sadowym, bratem udziat w wielu sprawach
i w dochodzeniach. Wiem jak to wyglada od
strony technicznej i niestety nie jest to takie
proste jakby sie mogto wydawac.

W czasie gdy Panstwo wspotpracowaliscie
z EPAL, ilu byto inspektorow?
— 7 0séb.

A teraz?
— W tej chwili z ramienia SGS Polska dwie osoby
kontroluja produkcje palet UIC/EUR.

Czy jezeli bedzie tego wymagata sytu-
acja bedziecie Panstwo zwigkszac liczbe
inspektorow?

— Oczywiscie, ze tak. Na szybko mamy jednego
w rezerwie, natomiast pozniej bez trudu mozna
zatrudnic i przeszkolic kolejne osoby.

To doswiadczenie, ktore nabyli Panstwo przez
te lata pewnie pozwala Panu na ocene tego
rynku w Polsce. Czy problem z fatszywymi
paletami jest az tak duzy?

— Faktycznie, problem jest dos¢ spory, jednak
nie jest na tyle duzy aby robic z tego jakis wielki
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szum. Chciatbym jednak podkreslic, ze moim
zdaniem EPAL ma wiekszy problem z podra-
bianiem i staba jakoscig palet niz UIC.

A z czego to wynika?

— Przede wszystkim ze skali — palet EPAL jest
zdecydowanie wiecej niz naszych, mysle ze
co najmniej 90%. Sa o wiele dtuzej na rynku,
takze te wczesSniej podrobione palety wcigz
jeszcze funkcjonuja. Nasz znak UIC jest sto-
sunkowo mtody, bo pojawit sie w 2014 roku
i nie jest jeszcze tak powszechnie podrabiany.
Na pewno nie mamy wiekszego problemu
niz EPAL. Obecnie jestem w trakcie badania
rynku stricte pod katem udziatu naszych palet
w rynku, jak réwniez udziatu palet sfatszowa-
nych, czy bardzo ztej jakosci w jednej i drugiej
grupie. Wstepne wyniki pokazuja, ze w obsza-
rze fatszowania palet zdecydowanie wiekszy
problem ma EPAL. Podobnie jest z jakoscia
nowych palet. W zwigzku z obecna sytuacja
i zachowaniem konkurencji postanowilismy
zbadac rynek i ocenic jak to teraz wyglada.
Dlatego tez pozwalamy sobie przygladac sie
doktadniej rowniez paletom EPAL. Mozliwe, ze
w swoim czasie opublikujemy te wyniki. Poki
co badania prowadzimy na swoje potrzeby, po
to zeby pokazag, iz nie tylko fatszowanie jest
problemem, ale rowniez sama jakosc palet
wychodzacych od producentow.

A kto to dla Was robi?
— Robimy to sami — na razie na nasze
wewnetrzne potrzeby.

A czy zgodzilibyscie sie Pafistwo na zewnetrz-
nego audytora?

— Oczywiscie. Jesli bytby taki audytor, to jak
najbardziej. Styszymy ze dla EPAL ktos to robi,
nie poznalismy jednak jak dotad nazwy tych
.niezaleznych organizacji”

Czy pismo ktore byto podpisane przez kilku
producentow, jest oficjalnym stanowiskiem
UIC w Polsce, wobec oSwiadczenia EPAL?

— List otwarty do uzytkownikéw europalet,
ktorego bezposrednimi autorami sa przedsta-
wiciele trzech firm zostat podpisany juz przez
24 firmy! Jest on wspélnym zdaniem produ-
centow i naprawiaczy — licencjobiorcow UIC
w Polsce. Oficjalne stanowisko UIC i RCA, jest
odpowiedzig na dziatania EPAL.

Co Paiistwo zamierzajg zrobic?

— Firmy produkujace i naprawiajace palety zrze-
szane w UIC w Polsce sa w statym kontakcie
z rynkiem i uzytkownikami. Stad tez naptywaja
do nas pozytywne opinie i poparcie ze strony
uzytkownikow europalet. Jest to bardzo pokrze-
piajgce! Zamowienia na nowe europalety UIC
nie maleja, wiec produkcja wcigz trwa. | to jest
nasz cel — produkowac nowe palety UIC EUR
i wprowadzac je na rynek. Pod koniec zesztego
roku Akademia SGS wystartowata z programem
szkolen z zakresu identyfikacji europalet. Pierw-
sze szkolenie mamy juz za sobg, a zadowolony
klient zamowit kolejne, co réwniez jest bardzo
pocieszajace.

Dzigkuje za rozmowe.
— Dziekuje.
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NR LICENC)I

NAZWA FIRMY DANE ADRESOWE
produkcja | naprawy
PL-011 i]]kn:i ,%At?gvsr:‘ «DREWMAX" | | Rzemieginicza 12 66-415  Klodawa +48957311462  zs_drewmax@msn.com
PL-012 PL-012R | PPHU PiP ul. Warszawska 20 41-200 : Sosnowiec +4832 2650408 | andrzej@pippalety.pl
PL-033 TARTAK-TUCZNO Sp. z 0.0 ul. Wolnosci 22 78-640 ' Tuczno +4867 2593380 | biuro@tartak-tuczno.com
PL-131 SKIBINSCY Spélka Jawna ul. Wojska Polskiego 21A 87-820 = Kowal +4854 284 2551 | biuro@skibinscy.com.pl
PL-145 ;F:;J:)ﬁEZANDDOL” A Amalka 79 83-320  Suleczyno +4858 684 44 b4 sms@palety-sms.com.pl
PL-180 PL-383R E;i;ﬁ:;gers" alie) Kuznica Grabowska 116 63-522 | Kraszewice +48664 952 277 | sanders.monika@wp.p!
PL-218 PPUH ,WYSOTA" Salamony 3 98-277 | Braszewice +4862 7311183 | wysota@wysota.pl
PL-224 PHU ,DREWMET" 05-650 : Chynéw 91 +48 486614849 | biuro@europalety.com.pl
PL-226 EMPOL Sp. zo.0 Ksawerow 27 62-840 - Kozminek +4862 7631462 | empol _ksawerow@interia.pl
PL-229 PL-329R F);i‘\i\/”&:!\;DRS;Ss?tS;aé— Pokrzywniaki 1 98-277 | Braszewice +484382117 48 | drewlandsj@op.p!
PL-238 PL-323R | LIDMAR Marek Matys6w ul. G. Morcinka 8 43-190 . Mikotow +48323317011 | lidmarbiuro@wp.pl
PL-239 PL-345R | Drewmax Sp.z 0.0 tazy 72 05-085 | Kampinos +4822 72508 44 . biuro@europalety.com
PL-242 PALATOM P-H-P-U Muchy 45 63-524 | Czajkow +486273 11206 | palatom@hoga.pl
PL-246 ZDZ”?S eI (PR s ul. Chabrowa 5 06-400 | Ciechanéw +482254 99201 | dkieszek@palletsandpackages.pl
PL-261 PW PADEWSCY SJ ul. Krotoszynska 47 56-300 = Milicz +48713830844 . biuro@padewscy.pl
PL-279 ST MIRCZAK Toporzysko 34-240 | Jordanéw +481826 75041 | biuro@mirczak.pl
PL-287 SET-EURO Jan Kuta Wola Rzedzinska 430K 33-150 | Wola Rzedzinska +48608 155 453 | seteuro@poczta-onet.pl
PL-295 | PL-448R EE‘::I AL W st Czajkow 173 63-524  Czajkow +48627311071  jozef173@wp.pl
PL-297 KRES-PAL Mielcuchy Pierwsze 7 63-524 | Czajkow +4862 7311140 karolpsuja@wp.pl
PL-298 PL-450R | EXPAL Sp.zo0.0. ul. Obrzezna 1a/181 02-691 = Warszawa +4843 6780056 | p.kaminski@expal.pl
PL-299 PL451R | HGV Sp.zo.0 ul. Wolska 14 42-500 | Bedzin +48 667 662366 | biuro@hgv.com.pl
PL300 | PLus3R | oMU WISARTJanuse ul. Grabowa 3A 05-430 | Clestynow 148257527113 biuro@jwwisartpl
PL-301 PPH DREWPOL Gil Dorota Zuraw 8 98-277 | Braszewice +48438211623 | sgdrewpol@op.pl
PL-302 PL-454 R | ZS Grzegorz Albecki Dzigcielec 8 84-218 | teczyce +48506 079506  balbinas06@wp.pl
PL-304 E:ig:ﬁers“ A Muchy 36 63-524  Czajkow +48694321324 | zygmuntkasperski@kasper.biz.pl
PL-305 SANTI Dorota Kaleta ul. Lipowa 31 98-360 | Lututow +48 785385432 | biuro@santi-palety.pl
PL-306 PL-459 R S\e/antrum IRERAEnIRalEE ul. Studzienna 25 B 82-300 | Elblag +4855236 6177 | prezes.zarzadu@wopal.pl
opal Sp.z 0.0.
PL-307 EZ?)ADREW'DLAST Grzegorz | pevborow 272 34-340  Jelednia +48338639298  prodrewplast@o2.pl
ELMAR Elwira Krzeminska Chrzczany 37A 96-500 : Sochaczew +48602 624 689 | e krzeminska@elmar1.p!
PL-311 Centrala Palet Sp. z 0.0. Feliksow 47B 96-500  Sochaczew +48 604 644 774 | biuro@centralapalet.pl
PL-069Y Et:;::RRY Palgetrans Sp. z o.0. Wykroty, ul. Wyzwolenia 29 59-730 | Nowogrodziec +48757323463 | biuro@palgetrans.com.pl
PL-443R | PHU EPAL 33-152 | Pogorska Wola 402C | +48501 120123 | paletytarnow@interia.pl
PL-444 R | JOY Grzegorz Guzak ul. Mazowiecka 29 05-255 | Stare Zatubice +48609 510 731 buiro@platformapaletowa.pl
PL-446R | Trans-Pal ul. Gorna 23 17-100 | Bielsk Podlaski +48533555667 | transpal1@o2.pl
PL-447 R | Palety-Plus Sp.z 0.0 ul. Pigtkowska 110A lok.1 60-649 | Poznah +48 601380367 . biuro@paletypoznan.pl
PL-449 R | ADar Anna Kowalczyk ul. Prusa 102 26-720 | Policzna +48660 031961 adar.kowalczyk@wp.pl
PL-452 R | Btazej Krawczyk FPH Jazwiny 10 63-522  Kraszewice +48605 188950  blazejkss@interia.pl
PL-455R | ECO-PAL Tymianka 65 95-010 | Strykow +48427198113 | biuro@eco-pal.pl
PL-457 R | PAK-POL Katarzyna Fichowska | ul. Parczewskiego 9a/ 4 62-800 | Kalisz +48602 427 295 | pakpol@wp.pl
PL-458R | LOGISERVICE Sp. z 0.0. ul. Krokwi 28/25 03-114 = Warszawa +48236914168 | piotr.zadrozny@logiservice.pl
LICENCJE UIC
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Produkowana i naprawiana zgodnie z normg
UIC 435 (Miedzynarodowego Zwigzku Kolei)
Wymienna z innymi paletami EUR bedacymi
obecnie w obiegu w Europejskim Poolu
Paletowym (EPP)

Jakos¢ kontrolowana i monitorowana przez
Miedzynarodowy Zwiazek Kolei UIC i/lub
przez organizacje paletowg SGS

Brak ograniczen dla uzytkownikéw palet
EUR wprowadzajacych je do obiegu

Znak UIC zastepujacy dotychczasowe ozna-
kowania umieszczono na lewym wsporniku
Znak obrébki fitosanitarnej wedtug stan-
dardu ISPM.15 umieszczony jest na Srod-
kowym wsporniku, ponizej znajduje sie znak
kolei nadajacej licencje QBB jak rowniez nr
licengji producenta i data produkgji w ukta-
dzie ostatnia cyfra roku — miesiac
Potwierdzeniem przeprowadzenia kontroli
jakosci jest klamra koloru pomarafczowego
lub fioletowego umieszczona na Srodkowym
wsporniku

»

Znak EUR w owalu umieszczony jest na
prawym wsporniku — jest to najistotniejsze
kryterium przynaleznosci do EPP istnieja-
cego na rynku od ponad 50 lat!

Znak EUR w owalu na prawym wsporniku
gwarantuje oryginalnos¢ palety EUR wyko-
nanej w oparciu o norme UIC 435 w zapew-
nionym systemie kontroli jakosci UIC. Jedyna
europaleta, to ta ze znakiem EUR!

Aktualizowana lista licencji UIC w Europie (plik

.Lizenznehmer...”) po adresem:

http:/www.railcargo.com/de/E-Services/Tarife/

Guetertarife/

Thomas Metlich

Rail Cargo Austria AG

1100 Wien, Am Hauptbahnhof 2
thomas.metlich@railcargo.com
www.railcargo.com, www.uic.org

Adam Paciorek

SGS Polska Sp. z 0.0.
mobile: +48 601 975 510
adam.paciorek(@sgs.com
www.pl.sgs.com
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Andrzej Szymkiewicz

AKCJA RODZI

REAKCJE

Otwarty pool paletowy, zwany polem biatych palet, na prze-
strzeni okresu transformacji zmieniat sie i dostosowywat do
warunkoéw gospodarczych, ktére ksztattowaty postawy biz-
nesowe kreujacych rynek palet przedsiebiorcéw. Na poczatku
lat dziewiecdziesigtych producenci palet organizowali sie,
tworzac organizacje majace na celu lobbowanie licencyjnej
produkciji palet EUR i walke z fatszerzami. Z czasem organi-
zacje te tracity na znaczeniu i wptywach na rzecz niemieckiej
organizacji EPAL, ktéra stworzyta swoje struktury w krajach,

gdzie dziatajg jej Komitety Narodowe.

Polski Komitet Narodowy EPAL jest dzis orga-
nizacjg o bezsprzecznie wielkich zastugach
w dziedzinie normalizacji rynku palet, znacz-
nym zmniejszeniu sie procederu fatszowania
palet i przyczynieniu sie do zwiekszenia jako-
sci uzytkowanych palet. Dzieki wspotpracy
z UIC i korzystaniu z licengji na standardy EUR
zawarte w karcie UIC 435-2 mozliwa byta reali-
zacja tych wszystkich wymienionych pozy-
tecznych dla rynku dziatan. Po wielu latach
wspotpracy doszto do cofniecia licencji dla
Stowarzyszenia EPAL, ze wzgledu na brak
porozumienia w sprawie instytucji kontrolujg-
cej jakos¢ palet. Formalnie zaczety dziatac na

rynku dwa poole paletowe biatych palet UIC/
EUR oraz EPAL. Rynek przez wiele miesiecy
funkcjonowat w swoistym zawieszeniu: co sie
stanie, jakie warianty beda sie realizowat dla
firm obracajacych tysigcami palet — to byty klu-
czowe pytania. W koncu doszto do porozumie-
nia i podpisano stosowna umowe o wzajemnej
wymianie i wszyscy odetchneli z ulga.

W tym roku minetoby trzy lata od podpisania
porozumienia i znowu jest zamieszanie na
rynku palet drewnianych, EPAL w dniu 1 marca
br. Informuje, Ze wypowiada umowe, ktora
przestanie obowigzywac z dniem 30 kwietnia.
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Komunikat potwierdzit wczesniejsze spekulacje
na ten temat i wywotat wielkie poruszenie
w branzy logistycznej wsrod ludzi zwigzanych
z gospodarka paletowa. Rownie wielkie poru-
szenie wywotaty powody podane przez EPAL,
zarzuty dotyczace jakosci palet oraz braku
kontroli produkowanych przez licencjonowa-
nych producentéw UIC palet spotkaty sie ze
stanowczg reakcjg UIC.

Jest takie powiedzenie, ze gdy nie wiadomo,
o co chodzi, to zapewne chodzi o pienigdze,
alicencje to pienigdze. Dopaki licencjonowana
paleta EUR byta jedynym gwarantem jakosci
w standardzie, to EPAL najwyrazniej korzystat
z tej wspotpracy, z czasem paleta EPAL stata
sie rownowazna EUR i mamy na rynku dwoch
graczy o duzych potencjatach. Przez dziesie-
ciolecia paleta EUR o wymiarach zgodnych
z karta UIC 435-2 byta standardem jakosci
uznawanej na rynku, teraz takim standardem
staje sie EPAL. Analizujac sytuacje, mozna
stwierdzi¢, ze UIC wypromowata na wtasnym
znaku konkurenta, ktory teraz zaczyna stawiac
warunki. Tylko, czy stratedzy w Stowarzy-
szeniu EPAL nie przeliczyli sie w kalkulacjach,
rzucona rekawica rynkowi zostanie przezen
podniesiona, a wtedy...

Nie ma potrzeby zmian

Na coraz bardziej zorganizowanym rynku, europa-
lety produkuje i naprawia grupa przedsiebiorcow
posiadajacych licencje EPAL czy UIC, wypetniajac
swoimi produktami otwarty pool paletowy. To oni
maja najlepsze kontakty z uzytkownikami, two-
rzac biznesowe relacje na znanych sobie pozio-
mach. Producent jest wtascicielem do momentu
sprzedazy produktu konsumentowi, uzytkownik
palety, gdy wejdzie w sposob legalny w stan jej
posiadania, moze z paleta zrobic, co zechce, nawet
modne ostatnio meble czy kwietnik na tarasie.
W czym jest wiec problem, dlaczego EPAL nie
chce wspdtpracy z UIC? Byé moze uznat, ze jest
juz na tyle silny, ze moze sam dyktowac warunki
na rynku palet biatych, a moze jest inny powad,
ktorego nie znamy. Z komunikatu wynika, ze
chodzi gtéwnie o jako5¢ palet oraz o brak nadzoru
nad legalnoscig produkgji i mate zaangazowanie
w zwalczanie fatszerzy palet. Mato konkretow,
same ogolniki, ale jak w gre wchodza duze pienia-
dze, to zaciera sie troche granica wtasciwej oceny
sytuagji, by moze tak nie jest i sa twarde powody
wypowiedzenia umowy na catym europejskim
rynku palet.

Obecna sytuacje rynkowa dosc dobrze, co
do idei, przedstawia Ill zasada dynamiki
Newtona (zasada akgji i reakcji), ktora mowi

Ogtoszone przez EPAL zalecenie,
aby nie wymieniac palet EPAL
z europaletami UIC/EUR, wpro-
wadzito niewatpliwie pewne
zamieszanie. W5réd uzytkow-
nikow odbierane jest raczej
negatywnie i z niedowierzaniem.
Firmy uzytkujace palety podzie-
lity sie na dwa obozy - czesc
nie wprowadza zadnych zmian
w obrocie paletami, inne nato-

miast wcigz sie wahaja, podkre-
Slajac jednoczesnie, ze zmiany
nie poprawia w zaden sposéb
sytuacji na rynku.

Ze swojej strony moge wszystkie
wspotpracujace firmy zapew-
ni¢, ze nadal wymieniamy palety
tak, jak to robilismy wczesniej.
W naszej firmie nie mozemy
sobie pozwoli¢ na traktowanie

PALETY 2017

jednych palet lepiej od drugich
(zwtaszcza jesli spetniaja normy),
poniewaz generuje to koszty.
Nadal wymieniamy palety, tak
jak wymienialismy i nie widzimy
sensu, zeby to zmieniac.

Emilia Stominska
CENTRALA PALET Sp. z 0.0.
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European Pallet Association e. V. (EPAL)

INFORMACJA PRASOWA

European Pallet Association postanawia zakoriczy¢ obowigzywanie umowy o
wymienialnosci z UIC

Jakos$¢ poolu europalet EPAL oraz bezpieczenstwo pracownikow, towarow i procesow
logistycznych maja najwyzszy priorytet. Stad tez pilne zalecenie ze strony EPAL, aby zakonczy¢
wymiang europalet EPAL na palety UIC/EUR

Duesseldorf, 1 marca 2017 r. — Zarzad European Pallet Association e.V. (EPAL) dnia 21 lutego 2017 .
jednogto$nie podjat decyzje o zakonczeniu obowigzywania umowy o wymienialno$ci migdzy EPAL i Rail
Cargo Austria AG (RCA) z dniem 01.05.2017 r. W pazdzierniku 2014 r. EPAL zawart z RCA jako
kolejami przewodniczacymi grupie roboczej ,Paletyzacja” umowe mowigca o tym, ze europalety EPAL i
palety UIC/EUR moga by¢ miedzy sobg wymieniane. Teraz EPAL zaleca zaprzestnia wymiany
europalet EPAL na palety UIC/EUR. Zarzad EPAL uzasadnia ten krok zasadniczymi brakami w
organizacji poolu wymiany palet ze strony UIC, m.in. w zakresie zabezpieczenia jako$ci oraz
zwalczania importu fatszywych palet UIC/EUR do UE. W celu uniknigcia niekorzysci dla uzytkownikéw,
dla wymiany palet UIC/EUR wyprodukowancyh do koica lutego 2017 r. obowigzujg odpowiednie okresy
przejsciowe.

Martin Leibrandt, CEO EPAL z naciskiem wzywa: ,EPAL nie jest juz w stanie zagwarantowac, ze palety
UIC/EUR beda spetiaty warunki dot. jako$ci oraz bezpieczeristwa stawiane europaletom EPAL
stusznie przez przemyst, handel i logistyke. W szczegoino$ci niekontrolowany import fatszywych palet
UIC/EUR zagraza jakosci oraz bezpieczenstwu poolu europalet EPAL. Zgodnie z badaniami EPAL, na
rynku znajdujg sie ponad 4 miliony fatszywych palet UIC/EUR z Ukrainy i jest ich coraz wigcej. Przede
wszysktim bandy z Europy wschodniej coraz czeéciej stawiaja na fatszowanie palet UIC/EUR, poniewaz
fatszowanie europalet EPAL ze wzgledu na wspdlne dziatania EPAL, urzedéw celnych oraz prawnikéw,
stato sig ryzykowne. EPAL ponosi odpowiedzialno$¢ za jako$¢ oraz bezpieczenstwo poolu europalet
EPAL. Przemyst, handel i logistyka moga na nim polegac. ”

Organizacja poolu wymiany oraz jednolita na skale miedzynarodowa gwarancja jakosci
zapewnione zostang jedynie przez EPAL

Od zawarcia umowy o wymienialno$ci migdzy EPAL i UIC w pazdzierniku 2014 r., UIC nie podjeto
zadnych dziatan poréwnywalnych z krokami podjetymi przez EPAL w celu ochrony jakosci i
bezpieczenstwa palet UIC/EUR. W wielu krajach brakuije jakiejkolwiek organizacji poolu wymiany przez
UIC. Réwnoczes$nie UIC po trwajacych 2,5 roku negocjacjach odrzucito oferte EPAL dot. przejecia
przez EPAL organizacji zabezpieczenia jako$ci oraz ochrony marki dla palet UIC/EUR. W zwigzku z

European Pallet Association e.V.
Prasident: Robert Holliger = CEO: Martin Leibrandt
WahlerstraRe 28 = 40472 Disseldorf = info@epal-pallets.org
www.epal.eu



negatywnymi konsekwencjami tej postawy UIC, EPAL nie jest w stanie w dalszym ciagu zaleca¢
wymiane europalet EPAL z paletami UIC/EUR. Zakoriczenie obowigzywania umowy o wymienialnoSci
jest z punktu widzenia EPAL jedyna mozliwoscia, aby réwniez w przysztosci méc efektywnie chroni¢
jakos¢ oraz bezpieczenstwo poolu europalet EPAL.

Dlatego tez EPAL zaleca, aby w celu zapewnienia ochrony bezpieczenstwa pracownikow,
towaréw oraz procesow logistycznych, w przysztosci stosowac i wymieniac jedynie europalety
EPAL.

Odpowiedzi na czesto zadawane pytania dot. zalecen dziatania mozna znalez¢ na www.epal.eu.

O EPAL:

Stowarzyszenie European Pallet Association e.V. (EPAL) z ponad 450 milionami europalet oraz 20
milionami gitterboxéw zapewnia przeptyw towaréw w Swiecie logistyki na najwigkszym na $wiecie
otwartym poolu wymiany. Zatozone w roku 1991 jako organizacja dachowa zrzeszajaca
licencjonowanych producentéw oraz zaktady naprawcze no$nikow tadunku EPAL, EPAL gwarantuje ich
statg jako$C na skale Swiatowa. Palety EPAL produkowane sg z drewna pozyskiwanego w sposow
zapewniajacy zrownowazony rozwoj, dbajac o niskg emisje CO2, s naprawialne, mozna je
recyklingowac i dzieki duzej dostepnosci wptywajg na redukcje odlegtosci transportowych. Jako
zarejestrowane stowarzyszenie, EPAL nie ma komercyjnych celow i przy podejmowaniu wszystkich
swoich decyzji kieruje sig interesami swoich partneréw w przemysle, handlu oraz logistyce. Obecnie
EPAL wraz z 15 komitetami narodowymi, ktére zobowigzaly sie do realizowania celow EPAL w danym
panstwie, reprezentowany jest w ponad 30 krajach.

Dalsze informacje dla dziennikarzy:
European Pallet Association e.V. (EPAL)
Andrea Engels

Tel. +49 211 98 480 48 90

Tel. kom. +49 172 69 325 95
andrea.engels@epal-pallets.org

European Pallet Association e.V.
Prasident: Robert Holliger = CEO: Martin Leibrandt
WahlerstraRe 28 = 40472 Disseldorf = info@epal-pallets.org
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PRESS RELEASE 3/2017

Odpowiedz UIC na jednostronne wypowiedzenie wymienialnosci palet UIC/
EUR i EPAL.

W 2014 roku, Rail Cargo Austria AG (RCA), dziatajac w imieniu spotecznosci cztonkéw UIC oraz
Europejskie stowarzyszenie producentéw palet (EPAL), podpisaty porozumienie w sprawie dalsze-
go istnienia europejskiego zasobu paletowego. Umowa obejmowata zasadniczo nieograniczong
wymiane palet UIC / EUR i EPAL. W dniu 28 lutego 2017 r EPAL ogtosit rozwigzanie niniejszej
umowy, ktére wejdzie w zycie w dniu 30 kwietnia 2017 r. Dla Miedzynarodowego Zwigzku Kolei
(UIC), ktdry reprezentuje swiatowy sektor kolejowy, jednostronna decyzja EPAL o wypowiedzeniu
umowy w sprawie wspdlnego europejskiego zasobu palet jest niezrozumiata. UIC kategorycznie
nie zgadza sie i protestuje wobec przyczyn podanych dla rozwigzania umowy, ktére méwig o bra-
ku zapewnienia jakosci i podejscia przyjetego w sprawie naruszen znakéw towarowych przez od-
powiedzialne przedsiebiorstwo kolejowe UIC. Wady jakosci nie majg miejsca w sieci UIC: dla nas,
bezpieczenstwo i jakos¢ naszych palet majg najwyzszy priorytet. Zaréwno cztonkowie UIC indy-
widualnie jak i RCA AG, jako witasciciel marki EUR, podejmuja szereg dziatar w celu zapewnienia
jakosci zgodnej z wymaganiami karty UIC 435-2.

W celu zapewnienia, ze nasze palety EUR spetniajg wymagane standardy jakosci dla naszych
klientow i partneréw, koleje cztonkéw UIC korzystajg z niezaleznych agencji badawczych, takich
jak SGS Germany GmbH. Z ponad 40-letnim do$wiadczeniem w tej dziedzinie SGS jest $wiato-
wym liderem w dziedzinie testowania, sprawdzania i certyfikowania palet.

Fatszywe palety EUR stanowig powazne zagrozenie dla bezpieczenstwa uzytkownikéw i towaréw
w tranzycie. Cztonkowie UIC podejmuja proaktywne dziatania w sprawie podrabiania i podejmujg
wszelkie wtasciwe srodki w celu powstrzymania podrabiania, miedzy innymi pozostajg we wspot-
pracy z wtadzami krajowymi - tym bardziej, ze s3 one produkowane nie tylko bez licencji EUR,
ale réwniez wykorzystuje sie je do przetadunku, wymiany oraz podczas przewozdéw towarowych.

Argument, ze podrabiane s3 tylko palety UIC jest oderwany od rzeczywistosci. Proceder pod-
rabiania znakéw towarowych dotyczy wszystkich europalet. UIC obiera twardg linie w sprawie
wszelkich form oszustwa. Decyzja EPAL, aby wypowiedzie¢ umowe zagrozi otwartemu zasobowi
paletowemu jako statemu rozwigzaniu, ktére jest korzystne pod wzgledem cenowym w poréw-
naniu do innych systemow, takich jak wynajem palet. Uchylenie umowy spowoduje niepewnosé
wsréd uzytkownikow.

UIC i jego cztonkowie beda nadal bra¢ pod uwage obie marki palet jako réwnowazne i wymienia¢
je w przysztosci, poniewaz wcigz wierzg w brak podziatu w wolnym poolu paletowym.

KONTAKT:
Dla medidw: com@uic.org
Jozef Fazik: fazik@uic.org
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0 wzajemnym oddziatywaniu ciat. Na komu-
nikat Stowarzyszenia EPAL odpowiedziato
UIC, kwestionujac przedstawione zarzuty,
ktore byty powodem podjecia decyzji przez
EPAL o jednostronnym rozwigzaniu umowy.
Co wiecej, EPAL zalecit uzytkownikom niewy-
mienianie palet UIC/EUR, co zabrzmiato jak
dyktat, a moze tak miato zabrzmiec. Na rynku
europejskim sa organizacje, ktore reprezen-

tuja interesy UIC, w Polsce takiej nie byto, do
22 marca br. Niemal btyskawiczna reakcja na
dziatania EPAL jest powstanie w dniu 23 marca
br. Stowarzyszenia Producentow Palety EUR/
UIC, ktore bedzie bronic interesow produ-
centow i dbac o jakos¢ palet UIC/EUR. Polscy
przedsiebiorcy umieja sobie radzi¢, a znajac
doskonale rynek, zapewne wiedza, co robig, bo
maja dobry kontakt z uzytkownikami.

Stanowisko ECR Polska

W zwigzku z wypowiedzeniem
przez Polski Komitet Narodowy
EPAL umowy wymienialno-

Sci europalet EPAL na UIC/
EUR,w ECR Polska do zaist-
niatej sytuacji podchodzimy ze

zrozumieniem.

Inicjatywe EPAL nalezy odczy-
tywact jako prébe formalnego
usankcjonowania stanéw
faktycznych oraz walke o utrzy-
manie jakosci i uzywalnosci
standardu palety biatej, tj. funk-
cjonujacej w poolu otwartym
(w standardowej, wysokiej
jakosci, bezpiecznej, prostej

w ocenie i obstudze).

Jako ECR Polska przypominamy
i wyjasniamy:

» Wypowiedzenie wymienial-
nosci” dotyczy wypowiedze-
nia miedzynarodowej umowy
pomiedzy EPAL a UIC (mozna
to poréwnac ze wzajemnym
zaprzestaniem honorowania
swoich gwarancji).
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» To, na jakich paletach wymie-
niamy nasze towary, jest
kwestia umowna (pomiedzy
partnerami handlowymi); nie
reguluje tego zadna ustawa ani
zaden podmiot trzeci.

Szczegblnie w warunkach
masowej dystrybucji, typowej
dla rynku FMCG czy DIY, nalezy
pamietac o uwarunkowaniach
wptywajacych na bezpieczen-
stwo — jak chociazby sktado-
wanie na regatach i wskazana
w zwigzku z tym faktyczna
zgodnos¢ palet ze zdefinio-
wang norma.

Wypowiedzenie wymienialno-
Sci dotyczy nie tylko Polski, ale
wszystkich krajow, gdzie uzy-
wane, produkowane i napra-
wiane sg palety EPAL; nie jest
to wytaczna decyzja Polskiego
Komitetu Narodowego EPAL.

Zgodnie z zaleceniem EPAL,
palety EPAL oraz palety EUR/
UIC wyprodukowane do
konca lutego 2017 r. pozo-
stana w petni wymienialne do
konca 2021 roku, oczywiscie
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pod warunkiem zachowania

petnej zgodnosci z kartg UIC
435-2 lub 435-6 (a wiec kry-
teriow oryginalnosci i stanu
technicznego).

Nieustajgco zachecamy UIC do
podjecia faktycznych dziatan
zmierzajacych w tym samym
kierunku — tj. do podnoszenia
standardow kontroli jakosci
produkowanych palet EUR oraz
do aktywnego zwalczania niele-
galnego procederu podrabiania
palet. O wszelkich sukcesach

w tym obszarze bedziemy
Panstwa informowac, gdy tylko
otrzymamy takie informacje.

Mateusz Boruta
Dyrektor Zarzadzajacy
ECR Polska
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Eaczymy sity i potencjat

W dniu 23-03-2017 w Piotr-
kowie Trybunalskim doszto do
spotkania producentéw i napra-
wiajacych palety EUR/UIC. Ze
wzgledu na sytuacje na rynku,
licencjobiorcy postanowili pota-
czy¢ swoje sity tworzac ,Zwig-
zek Producentéw Europalet UIC"
Zarzad Zwiazku wyznaczyt cele
na najblizsza przysztosc oraz
dziatania dtugoterminowe.

W najblizszym czasie Zwia-
zek zamierza dotrze¢ do uzyt-
kownikéw palet wymiennych
z prawdziwymi i obiektyw-
nymi informacjami na temat
aktualnego stany rynku palet,
prostujac falszywe komunikaty

podawane przez Polski Komitet
Narodowy EPAL.

Zwiazek podjat rowniez kroki
prawne w celu zbadania, czy ostat-
nie dziatania EPAL- The European
Pallet Association w skali europej-
skiej nie wykazuja znamion praktyk
monopolistycznych.

Zamierzamy 5§cisle wspotpra-
cowat z wtascicielem znaku
towarowego EUR- Rail Cargo
Austria w celu promowania
i rozwoju wszystkich firm pro-
dukujacych palety EUR/UIC.
W perspektywie dtugotermino-
wej zamierzamy doprowadzic
do sytuadji, w ktorej palety EUR/

UIC, jako jedyne palety produ-
kowane w oparciu o kodeks UIC
435/2 i podlegajace prawnej
ochronie patentowej, ponownie
stang sie gtéwnym nosnikiem
towaréw w Europie.

Andrzej Bijak
Prezes Zwiazku Producentow
Europalet UIC
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Nie bedzie monopolu

W otwartym poolu paletowym
nie ma monopolu i nie bytoby
rowniez monopolu, gdyby palety
EPAL posiadaty 100% rynku. Sto-
warzyszenie EPAL nie produkuje
palet, nie ustala cen, ustala tylko
normy techniczne palet i kontro-
luje zgodnos¢ wyprodukowanych
i naprawianych palet z tymi nor-
mami. Rynek palet jest bardzo
konkurencyjny, tylko w Polsce
ponad 100 firm posiada licencje
i produkuje palety EPAL, rowniez
ponad 100 firm naprawia palety.
Zadna z tych firm nie kontroluje
rynku palet EPAL. Kilka tysiecy
firm kupuje palety EPAL, ceny
palet nie rosng, a nawet spa-
daja, spadaja réwniez marze
producentéw palet. Na rynku nie
brakuje palet, mamy ewidentna
przewage podazy nad popytem —
ale tak dziata konkurencja i wolny
rynek.

Oczywiscie kontrola jakosci palet
kosztuje i nie moze byc tak, ze
UIC nie ponosi kosztéw kontroli
palet i ogranicza sie tylko do
wydawania licencji. Sytuacja taka
powoduje, ze palety UIC staja
sie coraz gorszej jakosci i obni-
zajg tym samym jakoS¢ catego

otwartego poolu — tracg na tym
wszyscy uczestnicy tego poolu.

Jest wiele probleméw dotycza-
cych funkcjonowania otwartego
poolu paletowego, np.: czarny
rynek, kradzieze palet, zamiany
palet na skupach, uznaniowos¢
oceny, ciagte konflikty dostawca
— przewoznik — sie¢ handlowa,
bezumowne korzystanie z palet,
fatszowanie palet, i wreszcie brak
egzekwowania prawa wtasnosci
przemystowej. Podstawowym
jednak problemem jest jednak
problem odpisu uszkodzonych
palet.

Odpis palet uszkodzonych:

» dyskryminuje pool otwarty,

» zwieksza koszty funkcjonowa-
nia poolu otwartego,

» faworyzuje poole zamkniete
— gdzie uszkodzone palety sg
zwracane,

» wprowadza chaos na rynku
paletowym i umozliwia wszel-
kie naduzycia (kazdy w tej
metnej wodzie chce zrobic jakis
interes).

Moim zdaniem problem odpiséw

palet uszkodzonych ze wzgledu

na skale jest pierwotnym zro-
dtem wszelkich patologii.

Trzeba przesadzic, jak postepu-
jemy z uszkodzonymi paletami:

» w ktérym ogniwie tancucha
dostaw sg one sortowane,

» w ktérym ogniwie tancucha
dostaw sg naprawiane,

» w jakim stanie sg zwracane
wiascicielowi,

» kto ma pfaci¢ za naprawe palet.

To da sie zrobic i wszystkim to
bedzie sie optacac.

Moim zdaniem w 2017 r. bedzie
rozwijac sie gospodarka, kon-
sumpcjaiinwestycje, rosnac tym
samym bedzie rynek logistyki,
w tym palet.

Marek Parkot
Prezes Zarzadu EP Serwis

Tylko przyklasnac takiej inicjatywie, zwiekszyt
sie front walczacych z fatszerzami i producen-
tami ztej jakosci palet. Uzytkownikow palet
biatych powinno to ucieszyc, poniewaz beda
mieli partnera do rozmowy o nieprawidto-
wosciach, moze powstaé nawet trojstronna
komisja — ciato tak bliskie politykom. EPAL

PALETY 2017

zrobit i robi wiele w kierunku jakosci palet,
chociaz jego dziatania czasem sa niezrozumiate
(zmiana tolerancji w wymiarach palet EUR), gdy
pofaczy sity z nowa organizacja, moze byc tylko
lepiej. Co stanie sie, jak bedzie inaczej, tego nie
wiadomo, wystarczy poczekac kilka miesiecy
i sprawy powinny sie wyklarowac. |
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CHEP
WPROWADZA
OSZCZEDNOSCI

W OSTATNIM OGNIWIE
EANCUCHA DOSTAW

Dbatos¢ o caty proces logistyczny, od pozyskania surowca po dostarczenie pro-
duktu do ostatecznego odbiorcy, tworzy mocny i zrownowazony tanicuch dostaw.
Rozwigzania wspierajace efektywnos¢ tak zwanej ostatniej mili (Last Mile Solu-
tions) sg odpowiedzig na wiele bolaczek detalistéw w ich staraniach, by sprzedaz
byta zgodna z okreslonymi celami, takimi jak zwiekszenie przychodu, czy efektyw-
nosc¢ kosztowa. Takim wtasnie rozwigzaniem sa palety wystawowe CHEP.

Panad 20 lat temu CHEP zrewolucjonizowat
rynek, wprowadzajac do obrotu plastikowa
cwiercpalete wystawowa. Nosnik ten jest wyko-
rzystywany przez producentow i dystrybutorow
jako Srodek transportu i promocji towaréw. Po
dwoch dekadach od tej rewolucji firma CHEP
unowoczesnita produkt, wyposazajac go w sze-
reg ulepszen i innowacji, ktore skutecznie obni-
zaja koszty w tancuchu dostaw, jednoczesnie
redukujac negatywny wptyw na Srodowisko.
Kolejnym krokiem na drodze tej rewolucji bedzie
wprowadzenie cwiercpalety wystawowej Dolly,
ktora dzieki zastosowaniu kétek przyspieszy
i utatwi modyfikowanie ekspozycji w sklepie.

Producenci i dystrybutorzy, korzystajacy z roz-
wigzan wystawowych CHEP wyraznie ograni-
czaja koszty, ktére ponosza przy dodatkowej
ekspozycji swoich towaréw. Stosujac rozwigza-
nie wystawowe CHEP do minimum zmniejszony
jest czas niezbedny na konfekcje produktow
i czynnosci zwigzane z cross-dockingiem.

— Dzieki innowacyjnemu rozwigzaniu firmy
CHEP mozna bezpieczniej i szybciej dostarczac
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palety wystawowe do punktow sprzedazy —
zaznacza Steffen Riedel, dyrektor ds. logistyki
w Eckes-Granini Niemcy.

Sieci handlowe i sklepy zyskujg czas i ograni-
czaja straty wynikajace z braku rotacji towarow,
a lepsza widocznosc i stata dostepnosc rowna
sie zwiekszeniu sprzedazy. Stand wystawowy
jest jednoczeSnie nosnikiem transportowym,
co utatwia optymalizacje zasobow w sklepie.
Paleta dispalyowa w poréwnaniu z tradycyjna
ekspozycja towaréw ogranicza do minimum
czynnosci zwigzane z wyktadaniem i uzupet-
nianiem produktow.

Wszystkie korzysci, jakie generuje korzystanie
z systemow wystawowych, przektadaja sie
na zadowolenie odbiorcy finalnego, jakim jest
konsument. Dzieki ekspozycji towaréw przy
pomocy palet displayowych, kupujacy ma wiek-
szg roznorodnosc towarow do wyboru, tatwiej
dostrzeze ulubiony produkt czy szybciej dowie
sie 0 wprowadzonej promaocji.
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Jakub Ptaza

QUANTUM QGUAR

W MAGAZYNIE
ORAZ TRANSPORCIE

Opakowania zwrotne (np. butelki, skrzynki) i nosniki maga-
zynowe (np. europalety) mogga stanowi¢ dla przedsiebiorstwa
niemate koszty, dlatego tak wazna jest kontrola ich stanu oraz
$wiadomosé, gdzie w danym momencie sie znajdujg. W obu
przypadkach z pomocg przychodzi Qguar RPS — system gte-
boko zintegrowany z Qguar WMS i Qguar TMS

OPAKOWANIA ZWROTNE

W systemie Qguar WMS definiowana jest
wielopoziomowa struktura pakowania pro-
duktu, z uwzglednieniem opakowan na kaz-
dym jej poziomie oraz niezbednego nosnika
dla catej jednostki logistycznej. Mozna tu
postuzyc sie prostym przyktadem piw, ktore
sprzedawane sg w opakowaniach zwrotnych
— butelkach. Producent umieszcza je w okre-
Slonej liczbie w zwrotnych opakowaniach
zbiorczych, czyli plastikowych skrzynkach.
Skrzynki natomiast pouktadane sg w kolej-
nych warstwach na nosniku (np. europalecie),
tworzac w ten sposob jednostke logistyczna.
W opisanej sytuacji mamy do czynienia
z dwoma typami opakowan zwrotnych oraz
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nosnikiem. Wszystkie maja swoja wartosc
i powinny by¢ ewidencjonowane. Na czym to
ewidencjonowanie polega?

Podczas roznych typow operacji logistycznych
system automatycznie zlicza wszystkie rodzaje
opakowac zwrotnych (i nie tylko zwrotnych) dla
wszystkich typow struktury pakowania, co znaczy,
ze uzytkownik w ogole nie musi sie tym zajmowac,
koncentrowac na tym swojej uwagi. Oprogramo-
wanie w kazdej chwili podpowie, jaka jest ilos¢
opakowan czy nosnikéw podczas danej operacj,
np. w dostawie czy wysytce. Dzieki temu mozna
rowniez porownac stan systemowy z faktycznym.

Opakowania zwrotne s3 czescig kosztow pro-
duktu wprowadzanego na rynek, dlatego
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konieczne powinno byc ich ewidencjonowanie.
Chcac uniknat strat spowodowanych ,gubieniem”
cennych opakowan, poszczegolni uczestnicy
ogniw fancucha logistycznego powinni wiedziec,
gdzie oraz w jakiej liczbie sie one znajduja.

NOSNIKI

Nosniki magazynowe (np. wspomniane euro-
palety) mozemy Smiato okreslic mianem czesci
majatku firmy. Sa jednak w ciagtym ruchu,
poniewaz to na nich towar przyjezdza lub
opuszcza przedsiebiorstwo i udaje sie do dys-
trybutora, hurtowni czy sklepow. Jesli nie pod-
lega ewidencjonowaniu, w kazdym momencie
moze zaginac. Moze rowniez pasc tupem nie-
legalnego handlu paletami. Dlatego tak wazne
jest ewidencjonowanie na kazdym etapie pro-
cesu magazynowego — wydania, przesuniec
oraz przyjec. Dzieki temu firma bedzie wiedziec,
gdzie oraz w jakiej liczbie znajduja sie jej nosniki.
Co wiecej, bedzie to rowniez zrodtem informacji
0 nosnikach, ktére powinna zwrécic swoim
partnerom biznesowym.

Podobnie jak w przypadku opakowan, ewi-
dencjonowanie nosnikow odbywa sie w sys-
temie Qguar WMS automatycznie i wynika
z faktu, ze w przypadku kazdego przyjecia
czy wydania oprogramowanie samodzielnie
przypisuje nosnik do towaru. Co wiecej, po
kazdym zatadunku towaru na samochod
operator musi potwierdzi¢, czy faktyczna
liczba zatadowanych palet odpowiadata licz-
bie wskazanej przez system. Dzieje sie tak,
poniewaz operatorzy czesto przepakowuja
towar bezposrednio przez zatadunkiem, aby
np. efektywniej wykorzystac dostepna prze-
strzen. Bez takiej dodatkowej kontroli ze
strony systemu szybko statoby sie to zrodtem
niezgodnosci w bilansie nosnikow.

Ewidencjonowanie nosnikow pojawia sie
takze w oprogramowaniu do zarzadzania
transportem Qguar TMS, dzieki jego gtebokiej

integracji z systemem Qguar RPS do rejestro-
wania opakowan zwrotnych podczas operacji
przyjmowania, sktadowania i wydawania
towaréw z magazynu. W najprostszym ujeciu
RPS czuwa nad ich bilansem, dzieki czemu
operator wie, ile opakowan lub nosnikow
wyjechato zmagazynu, a ile powinno do niego
wrocic. To jednak nie wszystko, poniewaz do
systemu mozna wprowadzi¢ numery kon-
kretnych — zazwyczaj kosztownych — nosni-
kow, aby miec stata kontrole nie tylko nad ich
stanem, ale nawet doktadna lokalizacja juz po
opuszczeniu magazynu.

Kazde przedsigbiorstwo powinno liczyc sie
z zauwazalnym kosztem zwigzanym z obro-
tem nosnikami i opakowaniami zwrotnymi,
poniewaz moga one stanowic niematg war-
tosc. Systemy Qguar WMS i TMS wraz z Qguar
RPS wspieraja przedsiebiorstwo w elimino-
waniu szarej strefy obrotu nosnikami oraz
pomaga kontrolowac czesto niemate pienigdze
w postaci tychze nosnikow oraz opakowan
zwrotnych.
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Patryk Kaminski
SPECJALISTA IT/ KONSULTANT
SOFTWARESTUDIO SP. Z 0.0.

STUDIO PALETY.NET

Magazyn palet to specjalne rozwigzanie w zakresie transportu
wewnetrznego dla przedsiebiorstw, ktére transportuja pro-
dukty na paletach. Palety moga by¢ uktadane na wysokich
stosach, co przyczynia sie do oszczednosci miejsca w zakta-
dzie. Tak utozone palety moga by¢ potem wydawane w postaci
catego zebranego stosu lub tez pojedynczych sztuk. System jest
zawsze indywidualnie dopasowywany do potrzeb uzytkowni-
koéw, co powoduje wzrost wydajnosci i produktywnosci pracy.

Magazyny palet mogg byc sterowane z gtow-
nego sterownika linii, pracowac bezobstugowo
w linii transportu i paletyzacji przy uzyciu robo-
tow lub byc sterowane z pulpitu lokalnego przez
operatora. System wspiera pobieranie oraz
wydawanie palet do kompletacji lub paletyzacji
manualnej przy uzyciu wozkow widtowych.
Pobieranie palet z magazynu rejestrowane jest
za pomoca dokumentéw wydawania. Wyda-
wania dzielg sie na rozne typy, w tym: Wyda-
nie zewnetrzne — Dokument WZ; wydanie
bezposrednie — Dokument WZB; Rozchody
wewnetrzne — Dokument RW. Przyjecia palet
w programie rejestruje sie na podstawie tzw.
kwitu paletowego, jaki wystawiany jest na bra-
mie wjazdowej na teren zaktadu lub magazynu.
Zwrot palet ewidencjonowany jest ilosciowo,
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a same palety podlegaja ocenie i dokumentacji
jakosciowej oraz podziatowi na kategorie.

Kartoteki palet w programie wyswietlajg zesta-
wienie palet, dla ktérych podawany jest m.
in. magazyn, indeks, nazwa, jednostka miary,
stan, czy cena ewidencyjna. Po wskazaniu
raportu oraz wybraniu przedziatu czasowego
mozna wygenerowac raporty wskazujace salda
wszystkich odbiorcow, dostawcow i przewoz-
nikéw. Ponadto istnieje mozliwos¢ ewidencji
i raportowania stanow magazynowych palet
z doktadnoscia do kierowcy oraz przewoznika.

Przewoznik realizujacy zlecenia transportu cze-
sto przewozac towar odpowiada za powierzone
palety. W programie kazde wydanie i przyjecie
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E,S:' Dokumenty wg dostawcy

a Dopisywanie kontrahenta

2,” Kartoteki palet

gl Zestawienia

wptywa na saldo wskazanego
przewoznika, a informacje
0 przewoznikach zapisywane
sa w ich kartotekach. Klient
posiada mozliwos¢: dopisania,
edycji oraz podgladu kierow-
cow, wySwietlenia zestawienia
operacji magazynowych, dopi-
sania oraz podgladu notatek
i podgladu oraz dotaczenia
zatgcznikow w postaci dowol-
nych plikow graficznych badz
tekstowych. System paletowy
posiada rowniez funkcjonal-
nosc dotyczaca zestawien
w wielu réznych ujeciach.
Pracownicy odpowiedzialni za
gospodarke paletami korzy-
stajg z gotowych podsumo-
wan w celu uzgadniania sald
i prowadzenia rozliczen palet
z kontrahentem.

Program rozliczania palet
wspomaga prace firm kontro-
lujgcych obrot paletami wta-
snymi, jak i firm logistycznych
Swiadczacych ustugi rozlicza-
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ﬂ Dokumenty w kierowicy
:»# Dopisywanie palet

]

o

nia palet pomiedzy dostawca
(producentem) a odbiorcami
(sprzedawcami).

Prosta obstuga programu jest
mozliwa dzieki temu, ze jest to
aplikacja webowa, dostepna
z poziomu przegladarki inter-
netowej. Program mozna
wiec uruchomic¢ na dowolnym
komputerze badz urzadzeniu
mobilnym - zaréwno w sieci
lokalnej jak i przez Internet.
Bogata funkcjonalnosc dedy-
kowana magazynowi palet
uzupetniaja standardowe
funkcje platformy takie jak
np. zapis danych do plikéw
Excel, automatyczna wysytka
raportow oraz powiadomien
droga mailowa. System dzieki
instalacji na serwerze moze
udostepniac wybrane dane
rowniez dla kontrahentow.

Oprogramowanie daje row-

niez spore mozliwosci inte-
gracji z innymi systemami
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dostepnymi w ramach naszej
platformy oraz rozwiaza-
niami zewnetrznymi. Karto-
teki i dokumenty operacyjne
moga byc importowane oraz
eksportowane offline poprzez
pliki xml, csv, czy xIs lub online
poprzez WebService np. SAP.
Cata platforma natywnie
wspiera rowniez terminale
pracujace pod systemem Win-
dows Mobile/CE oraz Android.

Sama instalacja oprogramo-
wania nie wymaga posiadania
serwera przez klienta, gdyz
moze ono dziata¢ w chmu-
rze obliczeniowej. Wszystkie
standardowe funkcjonalno-
Sci programu mozna ponadto
wygodnie sprawdzic za
pomoca ogolnodostepnej wer-
sji demonstracyjnej, co nie-
watpliwie jest dodatkowym
atutem.



Andrzej Klimkiewicz

ZROWNOWAZONE
ROZWIAZANIA
BIZNESOWE

W ciagu kliku lat w Polsce wynajmowanie palet od wyspe-
cjalizowanych podmiotéw stato sie rozwigzaniem, z ktérego
przedsiebiorstwa korzystajg coraz chetniej. Zmniejszenie
kosztéw wynikajgcych z wewnetrznej gospodarki paletowej,
dobra jakos$¢ wypozyczanych nosnikéw czy przeniesienie
obowigzkéw zwiazanych z ich zarzadzaniem na operatora
poolu — to tylko niektdre zalety outsourcingu.

PALETY 2017 I ZARZADZANIE
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OUTSOURCING CZY
WLASNE PALETY?

Odpowiedz na to pytanie nie
jest oczywista i wymaga prze-
analizowania rynku. Decyzje
0 rozpoczeciu wspoétpracy
z firma zewnetrzng powinien
poprzedzac doktadny bilans
dotychczasowej dziatalno-
Sci przedsigbiorstwa w tym
obszarze m.in. kosztow, ktore
generowat wewnetrzny obrot
paletami. Bardzo istotne jest
réwniez zrozumienie czym
doktadnie zajmuja sie opera-
torzy poolu —w tym celu warto
doktadnie rozpatrzyc dostepne
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oferty, a najlepiej skontakto-
wac sie z przedstawicielami
firm i zapytac o opcje dopaso-
wane do wtasnych oczekiwan.

Zakup wtasnych palet i kiero-
wanie ich obrotem pozornie
wydaje sie tanszym rozwia-
zaniem, ze wzgledu na sze-
reg czynnikow, ktore generuja
dodatkowe koszty, chodzi mie-
dzy innymi o naprawe, utyli-
zowanie (wymog ustawowy),
magazynowanie czy problemy
z egzekwowaniem zwrotu
nosnikéw. W przypadku
poolingu klienci nie musza
martwic sie o wspomniane
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czynnosci, bo od momentu
ztozenia przez nich zamé6-
wienia, odpowiedzialnos¢ za
przebieg tancucha dostaw
przejmuje operator poolu.

Kolejnym istotnym elementem
ustug oferowanych przez firmy
outsourcingowe jest petna
dostepnosc nosnikéw oraz
szeroki wybar ich rodzajow.
Operatorzy dysponuja nie tylko
paletami drewnianymi o stan-
dardowych wymiarach, ale
rowniez plastikowymi cwierc-
paletami czy potpaletami.
W naszej dziatalnosci naj-
wazniejsze sa potrzeby klienta.



Istotnym elementem ustug oferowanych
przez firmy outsourcingowe jest petna
dostepnosc¢ nosnikow oraz szeroki wybor
ich rodzajow. Operatorzy dysponujg

nie tylko paletami drewnianymi

o standardowych wymiarach, ale
rowniez plastikowymi ¢wiercpaletami

czy potpaletami.

Chcemy, aby z naszych ustug
mogty korzystac zaréwno duze
przedsiebiorstwa, jak i lokalni
producenci” — wyjasnia Tiago
Costa, country manager LPR.

Maowiac o rozwigzaniach out-
sourcingowych warto zwrocic
uwage na systemy informa-
cyjne jakimi dysponuja ope-
ratorzy np. firma LPR. Ich
zastosowanie umozliwia moni-
torowanie ruchu palet podczas
catego procesu oraz uzyskanie
informacji na temat aktualnego
stanu zamowien i zapasow.

POOLING PALET
A OCHRONA SRODOWISKA

Dla nowoczesnych oraz Swia-
domych przedsiebiorstw bar-
dzo wazne jest, aby dziatania,
ktore podejmuja, nie przyno-
sity negatywnych skutkow dla
Srodowiska naturalnego. Row-
niez operatorzy pooli paleto-
wych uwzgledniaja w swojej
strategii ekologiczne rozwig-

zania. W przypadku tych firm
osiagniecie celu jest mozliwe
miedzy innymi dzigki zréwno-
wazonej gospodarce surow-
cow oraz redukcji dwutlenku
wegla.

System wynajmu palet poz-
wala ograniczyc ich produ-
kowanie poprzez ponowne
wykorzystywanie materiatow.
Ponadto wielokrotne uzy-
cie tych samych palet, ktore
dzieki naprawie z powrotem
wracaja do obrotu, wptywa na
zmniejszenie zapotrzebowa-
nia na surowiec potrzebny do
produkcji. Wymaga to takze
zastosowania przy wytwarza-
niu nosnikow tylko najlepszych
materiatow, co zapewnia ich
wysoka jakoS¢ w porownaniu
z paletami jednorazowymi.

WPLYW NA SRODOWISKO
Wartoscia dodana jako

mierzalny efekt korzysta-
nia z pooligu jest zmniej-
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szenie emisji dwutlenku
wegla i innych zanieczysz-
czen do atmosfery, ktore sa
wydzielane przy transporcie.
Wptywa na to rozmieszcze-
nie magazynow — operato-
rzy pooli korzystaja przede
wszystkim z lokalizacji znaj-
dujacych sie najblizej gtow-
nych tras i autostrad. Firma
LPR, ktora dostarcza ustugi
poolingowe w catej Europie,
przy wspotpracy z francuska
Agencja Ochrony Srodowiska
i Zarzadzania Energia prze-
prowadzita obliczenia, ktorych
celem byto okreslenie emisji
gazow cieplarnianych podczas
produkcji palet, transportu,
magazynowania czy recy-
klingu. Wyliczenia dowodza,
ze to wtasnie pooling pale-
towy wytwarza okoto 50%
mniej gazow cieplarnianych
w poréwnaniu z innymi spo-
sobami zarzadzania nosni-
kami, a kluczowg role w tym
procesie spetnia racjonalny
system transportowy.

Wspotpraca z firmami out-
sourcingowymi to dobra
alternatywa dla zarzadzania
witasnymi paletami, za ktora
przemawiaja nie tylko kwe-
stie techniczne i oszczedno-
Sciowe, ale takze dziatania
proekologiczne, tak wazne
w dzisiejszym, Swiadomym
zarzadzaniu.
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ZROWNOWAZONY ROZWOJ
FILAREM DZIAEALNOSCI
BIZNESOWEJ CHEP

Dbanie o srodowisko naturalne jest bardzo wazne. Nie jest to
jedynie trend, za ktérym podazajg korporacje, aby dbaé o wta-
sny wizerunek, ale realna potrzeba wynikajaca z postepujacej

degradacji Srodowiska naturalnego.

— Nowoczesny i odpowiedzialny biznes wymaga,
aby prowadzona dziatalnos¢ gospodarcza byta
realizowana bez uszczuplania zasobow, kom-
pensujac negatywny wptyw na Srodowisko.
CHEP jest firma, ktora bada Slad ekologiczny, jaki
pozostawia i rownowazy go poprzez wdrazanie
dziatan spotecznie odpowiedzialnych. Zréwno-
wazony rozwoj jest wpisany w nasze DNA —
mowi Kinga Di Salvo, Country General Manager
CHEP Polska i kraje battyckie.

CHEP, Swiatowy lider w zakresie zarzadzania
paletami, zostat zaliczony do 1% najlepszych
firm ocenianych w kategorii zrownowazonego
rozwoju przez niezalezng agencje ratingowa
EcoVadis. CHEP uzyskat poziom EcoVadis Gold
juz drugi rok z rzedu. Najwyzszy, dostepny
poziom tej prestizowej nagrody, przyznawany
jest za proekologiczny rozwoj i osiggniecia
w obszarach dotyczacych uczciwych praktyk
biznesowych, srodowiska, praktyk zatrudnie-
nia oraz tancucha dostaw. CHEP w ramach
oceny praktyk biznesowych uzyskat bardzo
wysokie noty w kategorii zatrudnienia i fair
play w biznesie.
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0d 2013, rokrocznie CHEP wyrozniany jest tytu-
tem Przedsiebiorcy Efektywnego Surowcowo
oraz Promotora Ekologii. Jako grupa Brambles,
do ktorej naleza spotki CHEP, Pallecon i IFCO,
wdraza program Carbon Neutral Pallet. CHEP
identyfikuje poziom emisji dwutlenku wegla
zwigzany z transportem produktéw na paletach
i rownowazy zanieczyszczenia srodowiska
przez nie generowane, dzieki udziatowi w pro-
gramie i zakupowi tzw. kredytow weglowych.
Zakupiony kredyt kompensuje nieuniknione
szkodliwe emisje powstate wskutek dziatalno-
Sci firmy poprzez wspieranie w krajach rozwi-
jajacych sie projektow przyjaznych Srodowisku
tj. Sahara Rainforest Rehabilitation Project czy
RIO Ceramics Project.

CHEP od lat prowadzi w swoich strukturach
polityke zrownowazonego rozwoju ,Better
Business, Better Communities, Better Planet”,
ktorej kluczowym elementem jest program
.no waste". Jednym z celow realizowanych
w ramach strategii jest wsparcie spotecznosci
lokalnych, w ktérych funkcjonuje firma oraz
walke z marnotrawstwem zywnosci. |
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